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1. Standardy Ochrony Matoletnich w Slaskim Centrum Opieki Medycznej (dalej: SCOM)
zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami prawnymi natozonymi ustawg z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich.

2. Niniejsze standardy ochrony matoletnich (dalej w skrocie jako ,standardy”) okreslajq
w szczegolnosci:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem, a w
szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) katalog zachowan zabronionych;

3) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

4) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego;

5) zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zakres kompetencji oséb
odpowiedzialnych za przygotowanie cztonkéw personelu do ich stosowania;

6) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

8) sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

9) zasady ochrony wizerunku matoletniego

10) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

3. Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:
1) Podmiot, podmiot leczniczy - kazdy podmiot prowadzacy dziatalnosé leczniczg w
rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej bez wzgledu
na forme prawng i zrodto finansowania, $wiadczacy ustugi dzieciom lub dziatajacy

na rzecz dzieci.

Strona 4z 26



2) personelu - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby zatrudnione, wspdtpracujace
lub $wiadczace ustugi w SCOM, ktore biorg udziat w udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych matoletnim lub mogg mie¢ kontakt z matoletnim badz uczestniczg w
procedurze zatrudniania, niezaleznie od wykonywanego zawodu i podstawy prawnej
udzielania $wiadczen zdrowotnych lub wykonywania obowigzkéw stuzbowych;

3) kierownictwie/kierownik podmiotu leczniczego - nalezy przez to rozumie¢ dyrektora
przychodni oraz wszelkie osoby majace uprawnienia decyzyjne w podmiocie
leczniczym, niezaleznie od nazwy ich funkcji;

4) matoletnim/ dziecko — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdéra nie ukonczyta 18 roku
Zycia;

5) opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic! albo opiekunz, rodzic

zastepczy3, opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania
matoletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczpospolitej bez

opieki 0séb dorostych )*

6) zgoda opiekuna - zgoda rodzicéw albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub
opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowac¢ rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

7) krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego
czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone Ilub
niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy

naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

o Przemoc fizyczna wobec dziecka - jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek
ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wiadze Iub
takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej modwimy zaréwno w wymiarze
jednorazowym, jak i powtarzajacym sie.

o przemoc psychiczna wobec dziecka - jest to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osoba za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania,
jak i zaniechania. Do przejawdéw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

niedostepnos¢ emocjonalna,

LW rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego
2W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

3W rozumieniu art.122*Kodeksu rodzinnego i opiekunczego

“W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa
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zaniedbywanie emocjonalne,
relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,
niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a
osobg odpowiedzialng,
nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

sytuacje, w ktérych dziecko jest swiadkiem przemocy.

przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) - jest to
angazowanie dziecka poprzez osobe dorosta lub inne dziecko w aktywnos¢
seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami
pornograficznymi, grooming - strategie nie seksualnego uwodzenia dziecka

z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysziosci) i gdy do takiego
kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna
podejmowana z dzieckiem przed ukoniczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem.
W przypadku dzieci moéwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujagcym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi
na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej
formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne np.
wykorzystanie dziecka Iub jego wizerunku do tworzenia materiatéw
przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z
wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie
zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego.
Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysow
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zarédwno samych
dzieci, jak i opiekunow tych dzieci, mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

zaniedbywanie dziecka - jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowaé forme
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego
zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z
osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

przemoc réwiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying) - przemoc réwiesnicza ma

miejsce gdy dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikow.
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Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za
posrednictwem Internetu i telefonédw komdrkowych). Przemoc réwiesniczg
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus$ przykrosci
lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé), a
sprawcy badz grupa sprawcow majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje:
przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oéSmieszanie, zastraszanie),
przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),
przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),
cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w
komunikatorach, wpisy w serwisie spotecznosciowym, rozpowszechnianie zdje¢
lub filméw osmieszajacych ofiare za posrednictwem Internetu badz urzadzen
telekomunikacyjnych),
wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub nakfanianie /
zmuszanie do stosunku piciowego lub innych czynnosci seksualnych przez
rowiesnika,
przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z picig (np.
przemoc w relacjach romantycznych miedzy réowiesnikami).

8) osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - pracownik wyznaczony przez
kierownictwo podmiotu sprawujacy nadzéor nad prawidlowym stosowaniem
standardéw ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnosc.

9) osoba udzielajgca wsparcia dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo
podmiotu odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecku i monitorowanie
jego realizacji.

10)osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu - pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu
odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.

11)dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka,
w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

12) standardach - nalezy przez to rozumien niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

13) zatrudnieniu - nalezy przez to rozumieé¢ nawigzanie wspotpracy z jakakolwiek osobg

na podstawie umowy o prace, powotania, mianowania lub umowy cywilnoprawnej

(w tym kontraktowej).
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. Obowigzek przestrzegania standardéw ma kazdy cztonek personelu oraz kierownictwo

podmiotu leczniczego.

. Pracownicy SCOM posiadaja odpowiedniag wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkdéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci (takze z

wykorzystaniem technologii informatycznej i komunikacyjnej).

3. Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

4. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka personel

podmiotu podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji i
mozliwosci, np. podejmuje rozmowe z opiekunami, prowadzi edukacje zdrowotna,
przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do szukania dla
siebie pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowac¢ w dokumentacji dziecka.

. W sytuacji opisanej w punkcie 4, personel podmiotu omawia sytuacje z przetozonym
oraz osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.

. Dla potrzeb przeciwdziatania krzywdzeniu matoletnich, personel i kierownictwo
podejmuje dziatania okreslone standardami réwniez w sytuacji zaobserwowania lub
powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego przez doroste osoby trzecie lub przez
innych matoletnich.

. Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy SCOM, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem
stuzbowych obowigzkow podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje
z tym zwigzane, sq zobowigzani do zachowania tajemnicy, wytaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

. Przed zatrudnieniem jakiekolwiek osoby, ktéra bedzie udziela¢ swiadczen zdrowotnych
matoletnim lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, bedzie weryfikowana pod katem
niekaralnoséci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci

w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym.
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2. W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy przeprowadzi¢ jego weryfikacje pod katem
figurowania w rejestrach karalnosci panstwa pochodzenia lub panstwa, w ktérym osoba ta
ostatnio zamieszkiwata, w zakresie przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajowosci wg prawa polskiego lub odpowiadajacych im czynéw zabronionych,
sankcjonowanym prawem danego panstwa.

Kierownik podmiotu leczniczemu uprawniony jest ponadto do zobowigzania

cudzoziemca do ztozenia odpowiedniego oswiadczenia o niekaralnosci.

3. Zatrudni¢ w SCOM mozna wyfacznie te osoby, ktére nie figuruja w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym

4. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi musi bezwzglednie podpisac
nastepujace oswiadczenia:

1) Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do jej
przestrzegania - wzér stanowi zatgcznik nr 1 do standardow.

2) Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i zobowigzan do
ich przestrzegania — wzoér stanowi zatgcznik nr 2 do standardow.

6. Oswiadczenia zostajg wtaczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich
braku dotaczony do umowy cywilnoprawnej.

7. Brak zgody na podpisanie ktdéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5
uniemozliwia nawigzanie z tg osoba jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prace/ wspotpracy).

8. Kierownik podmiotu leczniczego co najmniej raz do roku:

1) dokonuje przegladu Rejestru Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym, ustalajac
czy cztonek personelu, ktéry udziela $wiadczen zdrowotnych matoletnim lub
uczestniczy w ich udzielaniu w podmiocie leczniczym, nie zostat wpisany do tego
rejestru
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9. W przypadku powziecia informacji o:

1) wszczeciu lub prowadzeniu wobec czionka personelu postepowania karnego o
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej, kierownik podmiotu leczniczego
niezwtocznie odsuwa takiego cztonka od wszelkich form kontaktu z matoletnimi;

2) skazaniu cztonka personelu za takie przestepstwo , kierownik podmiotu leczniczego
niezwtocznie rozwigzuje z nim umowe bedacq podstawg zatrudnienia lub odwotuje

go ze stanowiska.

1. Podstawowg zasada czynnosci podejmowanych przez personel oraz kierownictwo
SCOM w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra.

2. Cztonkowie personelu oraz kierownictwo:

1) traktujg matoletnich z empatiq i szacunkiem, zachowujac w kontakcie z matoletnimi
spokdj i cierpliwo$¢, a takze okazujg zrozumienie dla ich trudnosci, problemoéw
i potrzeb;

2) dbajq o przestrzeganie ich praw pacjenta;

3) respektujg ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych badz
opiekunéw faktycznych;

4) w miare mozliwosci ttumaczg im o podejmowanych dziataniach oraz dazg do
uzyskania aprobaty na udzielani $wiadczenia zdrowotnego;

5) dajg mozliwos$¢ wyrazania przez matoletniego swojego zdania oraz zapewniajq,
matoletniemu prawo do bycia wystuchanym.

3. Kazda osoba zatrudniona w podmiocie leczniczym, ktéra ma swiadomos¢, iz matoletni
doznat znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany
jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci i taktu w kontaktach z tym matoletnim.

4. Jezeli matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z cztonkiem personelu
kontaktu fizycznego o potencjalnie niestosownym badz nieadekwatnym charakterze,
personel podejmuje odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajac z wyczuciem
matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic strefy osobistej.

5. Na badanie matoletniego pacjenta nalezy uzyska¢ zgode osoby uprawnionej
wedtug przepiséw prawa polskiego, z zastrzezeniem sytuacji nagtych.

6. Badanie matoletniego nalezy wykonac¢ w obecnosci jego przedstawiciela ustawowego,

opiekuna faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe, w obecnosci osoby z personelu.
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7. Badanie matoletniego moze taczy¢ sie z koniecznoscig rozebrania pacjenta, ogladania
go, dotykania lub penetracji jam ciata wytacznie w sytuacjach majacych uzasadnienie
medyczne.

8. Podczas badania okolic intymnych lub badan potaczonych z potrzeba penetracji jam
ciata nalezy zachowac szczegdlny takt i umiar, ttumaczac w miare mozliwosci najpierw
potrzebe wykonania takich badan i ich planowany przebieg zaréwno matoletniemu
pacjentowi, jak i obecnemu przy badaniu przedstawicielowi ustawowemu albo
opiekunowi faktycznemu.

9. Podczas badania matoletniego pacjenta nalezy zapewni¢ mu intymnos$¢ adekwatng
do jego wieku, potrzeb i oczekiwan.

10. W miare mozliwosci kadrowych, badania matoletniego pacjenta, ktore ingeruje w
jego strefe intymng, dokonuje cztonek personelu tej samej ptci.

11. Czlonkowie personelu zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

12. Kodeks bezpiecznych relacji pacjent - personel stanowi zatacznik nr 3 do
niniejszego standardu.

13. Zasady relacji pacjent — personel w wersji skierowanej dla dzieci stanowi zatacznik

nr 4 do niniejszego standardu.

1. Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec matoletnich
(zaréowno przemocy fizycznej, jak i werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci na
stosowaniu kontaktu fizycznego o charakterze agresywnym, krytyki lub obrazliwego
badz dyskryminujacego zachowania.

2. Zabrania sie dotykania matoletnich w sposob, ktéry mégiby zostac nieprawidtowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe medyczna.

3. Zabrania sie prezentowania matoletnim tresci o charakterze erotycznym,
pornograficznym badz przemocowym.

4. Zabrania sie wySmiewania matoletnich, ponizania ich lub etykietowania.

5. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy lub autorytetu.

6. Personel nie moze kontaktowac sie bezposrednio z matoletnim z pominieciem
jego przedstawiciela ustawowego.

7. Personel nie moze nawigzywac kontaktow z matoletnim w innej niz przewidziana

udzielaniem $wiadczen zdrowotnych formie.
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. W przypadku zaobserwowania lub powzigcia informacji o:

1) sytuacji przemocy badz wykorzystania matoletniego - kazdy czlonek personelu lub
kierownictwa jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji, zmierzajacej do
powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony matoletniemu;

2) zachowaniu rodzacych podejrzenie przemocy badz wykorzystania matoletniego
kazdy cztonek personelu lub kierownictwa jest zobowigzany do zgtoszenia ich
kierownikowi podmiotu leczniczego;

3) naruszenia standardow - kazdy czionek personelu lub kierownictwa jest
zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia podejrzenia naruszen kierownikowi
podmiotu leczniczego.

. Podejrzenie naruszenia standardow, w szczegolnosci poprzez krzywdzenie matoletnich,
nalezy zgtasza¢ do Zastepcy Dyrektora dra Radostawa Kwiecinskiego lub Dyrektora,
dra Grzegorza Kubiaka

. Kierownik podmiotu leczniczego dazy do niezwlocznego wyjasnienia sprawy zgtoszenia

podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez cztonka personelu, podejmujac wszelkie

niezbedne dziatania. Wszelkie podejmowane dziatania sa dokumentowane przez

kierownika podmiotu leczniczego.

. Pracownik sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich instytucji

w zaleznosci od rodzaju zgtaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub policji;

2) do wilasciwego sadu rodzinnego;

3)do przewodniczacego wilasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego przesyfajac
formularz ,Niebieska Karta - A”, przez co uruchamia procedure w przypadku
przemocy w rodzinie.

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie

poprzedzajacym.

. Dokumentacje zwigzang z procedurg interwencji przechowuje sie wraz z rejestrem.

W dokumentacji medycznej pacjenta odnotowuje sie, ze dokumentacja zwigzana z

interwencja znajduje sie w rejestrze.

. Zatacznik nr 5 zawiera skrocony schemat interwencji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia dziecka
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8. W miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla pacjentow
wywiesza sie informacje o ogdlnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwami oraz przemocg w rodzinie:

1) ogolnopolski telefon dla osob pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

2) Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
800 120 002;

3) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy 116 111.

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w
rodzinie sg lub mogg byc¢ inne dzieci narazone na krzywdzenie, nalezy niezwtocznie
poinformowa¢ numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek
Personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego Ilub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy
niezwltocznie poinformowaé numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek Personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

3. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy sporzadzic¢
pisemne zawiadomienia, opisujace najbardziej doktfadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych
pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie
i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka
- ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przesta¢ je do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony rodzicow, opiekunéw prawnych lub innych
domownikow:

1) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa[5 nalezy wszcza¢ procedure
Niebieskie Karty poprzez przestanie formularza ,Niebieska Karta - A” do

> Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci narazajace te osobe na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace jej godnos$¢, nietykalnos¢ cielesng lub
wolno$¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym,
wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia procedury nie jest wymagana zgoda
osoby doznajacej przemocy ani osoby stosujacej przemoc (Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 424 z pézn. zm.).
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przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego wtasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej w terminie 5 dni,

2) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np. zaniedbania
lub relacje w rodzinie sg w inny sposéb nieprawidtowe (np. rodzice sg niewydolni
wychowawczo) — nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny.

. W przypadku, gdy doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do
innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych nalezy
wystgpi¢ do sadu rodzinnego witasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka

o wglad w sytuacje dziecka.

. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego Ilub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy
niezwlocznie poinformowaé¢ numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek Personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czionka personelu nalezy
niezwlocznie odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu

wyjasnienia sprawy.

3. W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w

zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie
i natychmiastowo odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi az do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.

. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, do przyjmowania zgtoszen lub odpowiedzialnej za standardy ochrony
dzieci, wéwczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo podmiotu lub inng
osobe wskazang przez kierownictwo.

. Jezeli zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z kierownictwa
podmiotu, wéwczas osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dziecka w podmiocie
powiadamia o zgtoszeniu organ nadzorujacy podmiot, a osoba odpowiedzialna za
podejmowanie interwencji nastepnie podejmuje odpowiednig interwencje.

. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej dokfadnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i
potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace
identyfikacje) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony cztonka personelu:
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1) W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka przetozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo
przeprowadza rozmowe dyscyplinujacq z cztonkiem personelu,

2) W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, rekomenduje sie rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. W przypadku znacznego
naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba odpowiedzialna za standardy
przeprowadza wewnetrzne postepowanie w celu wyjasnienia zdarzenia, okres$la kroki
zapobiegajgce wystgpieniu takich sytuacji w przysztosci (np. aktualizacja standardow,
obowigzkowe szkolenie, ) i nadzoruje ich realizacje.

8. W przypadku nie zastosowania sie Personelu do standardéw pomimo ewidentnych
objawow przemocy wobec dziecka nalezy podjgé dziatania majace na celu ukaranie

pracownika oraz ponowne jego przeszkolenie.

1. W przypadku podejrzenia, ze osoba krzywdzaca dziecko jest inne dziecko (przemoc
rowiesnicza), nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu
i jego opiekunami. W miare mozliwosci nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia,
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego oraz czy
opiekunowie dziecka reagujq na fakt krzywdzenia. Ustalenia sg spisywane w notatce
stuzbowej.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy ze strony innego dziecka z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie,
nalezy niezwiocznie poinformowa¢ numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb
dokonuje cztonek Personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

3. W przypadku, gdy ma miejsce podejrzenie o stosowanie wobec dziecka przemocy
rowiesniczej, a opiekunowie nie podejmujg dziatan zmierzajacych do zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, nalezy postepowac jak w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka ze strony rodzica, opiekuna lub innych bliskich dorostych (§14).

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka - cztonka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty w stosunku

do opiekuna, ktory nie reaguje na krzywdzenie dziecka.
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. Wobec dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia dziecku opracowuje plan wsparcia.

. Plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacje dziecka, m.in. jego wiek,
samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje rodzinng i
zawiera¢ wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan, ktérych celem jest
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego dobrostanu, okreslenie zrédia
zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta, personel podmiotu, inne
dziecko), okreslenie czy istnieje zagrozenie dla dziecka.np.: sposoby odizolowania
dziecka od sprawcdéw krzywdzenia; wsparcie, jakie podmiot moze zaoferowac dziecku;
przyjrzenie sie czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dziatan profilaktycznych;
skierowanie dziecka i/lub jego opiekunéw do specjalistycznej placéwki pomocy
dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z opiekunami dziecka. W
przypadku, gdy opiekun jest osobg krzywdzaca dziecko, wdwczas plan nalezy
opracowa¢ w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym lub inng osobg bliskg

wskazang przez dziecko.

. Za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocene realizacji standardéw oraz inne
zadania okreslone w standardach odpowiedzialny jest kierownik podmiotu leczniczego.
. Kierownik podmiotu wskazuje osoby odpowiedzialne za:

1) przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu/podejrzeniach
krzywdzenia dziecka;

2) organizacje i udzielanie wparcia matoletniemu wg planu wsparcia;

3) prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ( w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu przestepstwa na szkode maloletniego,
zawiadomienia sadu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury ,Niebieska
Karta”);

4) standardy ochrony dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie personelu podmiotu
do stosowania standardéw.

. Wykaz 0so6b o ktérych mowa w § 12 ust. 2 stanowi zatacznik nr 6 do standardow.
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. Kierownik podmiotu wprowadza papierowy rejestr ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego. Dostep do rejestru ma
kierownik podmiotu, osoba odpowiedzialna za standardy oraz osoba odpowiedzialna za
przyjmowanie zgtoszen.
. Rejestr o ktorym mowa w § 12 ust. 4 zawiera:
1) wskazanie osoby zgtaszajqcej,
2) wskazanie osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek personelu, inne
dziecko, inna osoba),
3) rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskie Karty)
4) daty interwencji.
. Dokumenty zebrane i wytworzone w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
przechowuje sie wraz z rejestrem.
. Kierownik podmiotu leczniczego nie rzadkiej niz co dwa lata dokonuje przegladu
standardow w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi  przepisami. Wnioski z  przeprowadzonej oceny nalezy
udokumentowac.
. Cztonkowie personelu, matoletni lub ich przedstawiciele ustawowi mogg przekazywac
swoje uwagi do standardéw do kierownika podmiotu leczniczego.
. Kierownik podmiotu leczniczego moze sprawdzac znajomos¢ standardéw wsrod
personelu oraz organizowac szkolenia z zakresu standarddw.
Kazdy nowo przyjety czionek personelu oraz raz na dwa lata kazdy cztonek
personelu pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie w zakresie przypomnienia

zasad i standardéw ochrony dzieci.

Do obowigzkdw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

1) dbatos$¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej
podmiotu oraz na jego terenie;

2) przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardéw przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

3) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw w
podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich

realizacji;
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4)

5)

6)

7)
8)

9)

prowadzenie ewidencji cztonkdéw personelu podmiotu, ktérzy zapoznali sie ze
standardami ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu
zmian w standardach;

przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspétpracy z kierownictwem,
personelem podmiotu oraz dzie¢mi i jesli to mozliwe - opiekunami dziecka;

regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez personel placéwki
przyjetych standardéw,

sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujacych wytycznych i procedur,
proponowanie zamian w standardach majacych na celu skuteczng ochrone dzieci
przed krzywdzeniem,

organizowanie lub prowadzenie dla pracownikéw placéwki cyklicznych szkolen w
zakresie obowigzujacych standardow nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po

kazdej zmianie jej tresci,

10)koordynowanie przygotowania Zasad bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi, ich

wdrazania, monitorowania i inicjowania zmian w ich tresci odpowiadajac w tym

zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci.

11)wspdtpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie,

upowszechnianie i monitorowanie standardéw ochrony dzieci w podmiocie.

Rozdziat 10

Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

§ 14

1. Standardy sg dokumentem ogdlnodostepnym. Standardy znajduja sie:

1) w rejestracji

2) na stronie internetowej SCOM pod adresem: www.scom.slask.pl

2. Kazdy matoletni lub przedstawiciel ustawowy matoletniego moze otrzymac kopie

standardéw dostepnych w rejestracji do wgladu.

Rozdziat 11

Zasady korzystania z urzgadzen elektronicznych z dostepem do sieci

Internet

§ 15

SCOM nie zapewnia dostepu do sieci Internet dla Pacjentéw ani gosci.
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1. Wizerunek matoletniego podlega ochronie.

. Upublicznienie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody przedstawiciela
ustawowego tego matoletniego.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda przedstawiciela ustawowego na
utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

. Wizerunek matoletniego utrwalony za pomocq kamer przemystowych stuzacych do
rejestracji dzwieku lub obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa osobom i
mieniu znajdujacym sie w podmiocie leczniczym nie podlega upublicznieniu i nie
wymaga zgody przedstawiciela ustawowego matoletniego do utrwalania jego
wizerunku. Wykorzystanie utrwalonych w ten sposéb materiatdw ograniczone jest

wylacznie do pierwotnie okreslonych dla ich rejestracji celow.

. Standardy wzgledem oso6b zatrudnionych w SCOM majg moc regulacji wewnetrznych,
do przestrzegania ktorych sg oni zobowigzani.

. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia w zarzadzeniu Dyrektora.

3. Ogtoszenie standardéw odbywa sie poprzez ich opublikowanie w formie okreslonej w §

14 ust. 1.

. Kierownik podmiotu leczniczego uprawniony jest do dokonywania zmian standardow.

5. Zmienione standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia w sposéb okreslony w §

14 ust. 1
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(miejscowosé, data)

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W SP ZOZ MIEJSKO GMINNYM OSRODKU ZDROWIA
W SOSNICOWICACH

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich w SCOM oraz zobowigzuje sie do
ich stosowania i przestrzegania.

Czytelny Podpis
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(miejscowosé, data)

OSWIADCZENIE O ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
ZASAD BEZPIECZNYCH RELACII DOROSLY - DZIECKO

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z
ZASADAMI BEZPIECZNYCH RELACII DOROSLY - DZIECKO oraz
zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Czytelny Podpis
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Kodeks Bezpiecznych Relacji Personel - Dziecko-pacjent

Jako Slaskie Centrum Opieki Medycznej przyjelismy
zasady bezpiecznego kontaktu wynikajace z ustawowego obowigzku wdrozenia
Standardow Ochrony Matoletnich. Stanowig one zbiér zasad, ktorych

poszanowanie deklarujemy jako pracownicy przychodni.
Maty pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystali ze $wiadczen

medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem-
pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami, pracownicy przychodni
wykazujg: zyczliwosé, empatie i szacunek; wrazliwos¢ kulturowa;
postawe nieoceniajaca.

OCHRONA DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM
1. W sytuacji, gdy widzisz lub

podejrzewasz, ze dziecku dzieje sie
krzywda, reaguj!

PRAWO DO INFORMACII

2. W sytuacji gdy rodzic/opiekun lub

1. Zanim zaopiekujesz sie maltym pacjentem, przedstaw sie i powiedz kim jestes. inna osoba z personelu straszy
2. Przekazuj dziecku informacje w sposob dostosowany do jego wieku przy uzyciu dziecko, udziela mu nieprawdziwych
prostego jezyka, informuj o tym, co roisz i co sie z nim dzieje/ bedzie dziac. informacji, bagatelizuje  potrzeby
Sprawdzaj, czy dziecko rozumie, co sie bedzie dziato i jakie bedq skutki dziatan i odczucia dziecka, zareaguj
medycznych lub terapeutycznych. i przypomnij o zasadach komunikacji
3. Upewnij si, czy dziecko wie, ze moze zawsze zadawaé pytania osobom z dzieckiem.
|  zpersonelu. 3. Jezeli co$ w zachowaniu dziecka lub
4., W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowajuczciwo$¢ mow  prawde rodzica/opiekuna budzi twoj
i zwracaj uwage innym cztonkom personelu na moéwienie dzieciom prawdy. niepokdj, popros inng, osobe
Zawsze uwzgledniaj kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka). z personelu o  obecno$¢ podczas
5. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego badania/wizyty.
| potrzebuje. NIGDY !
1. Nie naruszaj prawa dziecka do
ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI intymnosci i  prywatnosci. Nie
1. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko. ujavyr.ﬂaj danych osobowych ani
2. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatah. Nie rozmawiaj wrazliwych. o
|  z rodzicem/opiekunem, jakby dziecko byto nieobecne podczas rozmowy 2. Nie omawiaj sytuacji d2|ec.ka pona.d
3. W miare mozliwosci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, o ktérych Jego ,9"°W'au Ignorujac Jego
wiesz, ze danie dziecku wyboru nie bedzie miato wptywu na jako$¢ leczenia obecnosc. .
| i przestawiaj mu opcje do wyboru. 3. Nie ograniczaj mozliwosci  pobytu
4. Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zadania oraz potrzebe u rodzica przy dziecku. Nie ignoruj

oswojenia sie z nowg sytuacja i miejscem. .

POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

1.

trakcie
osoba

Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W
badania dziecku powinien towarzyszy¢ rodzic/ opiekun lub inna
z personelu.

Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia
medycznego moze odbywac sie wytacznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego
potrzeba. Zanim przytulisz, pogtaszczesz, czy wezmiesz na kolana dziecko, aby
np. je pocieszy¢ lub uspokoi¢, zapytaj je czy tego potrzebuje.

WSPOLPRACA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI

1.

N

Informuj dziecko i rodzicow/opiekunéw o zasadach obowigzujacych w placowce.
Podkreslaj znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu
wszystkich pacjentow. Zachecaj do czytania informacji.

Zadbaj o to, aby rodzic byt informowany o biezacej sytuacji medycznej dziecka.
Wspétpracuj z rodzicami/opiekunami w przygotowaniu i uspokajaniu dziecka,
spytaj co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie a na co pozytywnie.

tego, ze rodzic/ opiekun dobrze zna
dziecko, jego potrzeby i upodobania.

4. Nie strasz dziecka i nie szantazuj
w celu naktonienia do wspotpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢
dziecka: strachu, leku przed bdlem,
niepewnosci co do nowej sytuacji.

6. Nie méw nieprawdy np. mowiac, ze

nie bedzie bolato, kiedy wiesz ze
moze bolec.

7. Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw
o dziecku i rodzinie, jesli nie sg
uzasadnione profesjonalng  wiedzg
i ocena.

8. Nie dopuszczaj do sytuaciji,
w ktérych  dzieci-pacjenci i ich
rodzice/opiekunowie czujaq sie
dyskryminowani lub otrzymaja

nizszy standard opieki.

9. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie
upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj
dziecko-pacjenta ani jego rodzicéw/
opiekundw.
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ZASADY RELACJI PACJENT - PERSONEL SKIEROWANE DO DZIECI

JESTES DLA NAS WAZNY !

- czyli co robimy abys jako pacjent czut sie u nas najlepiej !

Czeé¢ ! Nasz odrodek nazywa sie Slaskie Centrum Opieki Medycznej - wiem strasznie dtuga nazwa, dlatego
umdéwmy sie, ze bedziemy mowi¢ w skrocie osrodek zdrowia.

W naszej pracy kierujemy sie roznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia czym sie w gtdwnej mierze
zajmujemy. Te, ktdre czytasz sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robi¢, abys$
czul/a sie dobrze jako nasz pacjent.

Pamietaj, ze:

. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinniSmy sie do Ciebie zwracac.

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktora Cie leczy i czym sie zajmuje.
Jesli sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz jg o to spytac.

3. Jezeli czegos$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w
jaki sposob przebiegaé¢ bedzie diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie¢ -
pytaj $miato! Postaramy sie to wyjasnic.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwi¢, ze nie boli, jesli
moze zabolec.

5. Chcemy, zebys$ zawsze czul/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla
nas wazne. Jesli chciat/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie
podoba w naszym zachowaniu- zréb to, postaramy sie wystuchac¢ Cie z uwaga.

6. Bedziemy starali sie bada¢ delikatnie i da¢ czas na oswojenie sie z sytuacja.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej
pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

7. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢. Nie
zawsze bedziemy mogli da¢ Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie
staracd.

8. Bedziemy starali sie pyta¢ o zdanie w sprawach, w ktoérych mozemy dac Ci

wybor.

=

O CZYM WARTO JESZCZE WIEDZIEC.
Jezeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, ktos skrzywdzit lub przekroczyt Twoje
granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi osrodka zdrowia (np.
lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie
rozwigzac ten problem w taki sposdb, abys byt/a bezpieczny/a.
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Zatgcznik nr 6

Przyktadowy schemat powiadamiania o podejrzeniu krzywdzenia dziecka

(

Podejrzewasz, ze dziecko:
)) doswiadcza przemocy z

uszczerbkiem na zdrowiu, _ Plc:;flo:amgu;;ohqq
wykorzystania seksualnego lub/i u

zagrozone jest jego Zycie

ZASTANAWIASZ SIE, CZY DZIECKO JEST

BEZPIECZNE?

Podejrzewasz, ze:

+ dziecko doznaje przemocy domowej,
lub jest jej swiadkiem;

* opuszczenie przez dziecko — g e
szpitala zagraza jego Powiadom osobe odpowiadajaca za

bezpieczeristwu; przyjecie zgloszenia o podejrzeniu
krzywdzenia

+ doswiadcza zaniedbania potrzeb
zyciowych lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka

Odnotuj w dokumentacji medycznej fakt zidentyfikowania
objawdéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna - osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji

W przypadku podejrzenia, Ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
1. Zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie.
Jesli nie zrobifa tego inna osoba, zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

2
3. Powiadom niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna dziecka.
4. sporzadz pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

doznaje przemocy domowej, lub jest jej doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego

swiadkiem: rozpocznij procedure Niebieskie zagrozenia dobra dziecka, a takze gdy zachowanie

Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska rodzicow/opiekunow nie stanowi przemocy domowej lub nie jest

Karta — A, jasne, jak je zakwalifikowac— nalezy wystapic do sadu
rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka

W przypadkach niejasnych lub watpliwych skonsultuj sprawe z doswiadczonym
wspotpracownikiem/wspotpracowniczka. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiac z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osoba podejrzewang o krzywdzenie i sSwiadkami.

Nalezy pamietaco planie wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego!
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Lp. | Obszar odpowiedzialnosci Imie i nazwisko / Dane kontaktowe
funkcja
1. | Przygotowanie  personelu
do stosowania standardow 5 kwiecinski@heartcare.pl
ochrony dzieci i Dr Radostaw
Kwiecinski
monitorowanie Zastepca Dyrektora
przestrzegania standardéw g 603 441753
ochrony dzieci
2. | Przyjmowanie zgtoszen Dr Maja Kwiecinska,
Kierownik Por. Stom.
Karolina Magiera, ' nzoz@heartcare.pl
rejestratorka diet.reha.kps@amail.com
3. | Uruchamianie interwencji Dr Radostaw
Kwiecinski, z-ca
Dyrektora
Dr Grzegorz Kubiak,
Dyrektor
4. | Koordynacja wsparcia Dr Radostaw 603241753
Kwiecinski

udzielanego dziecku

Dr Grzegorz Kubiak

3794003 702



mailto:diet.reha.kps@gmail.com
mailto:nzoz@heartcare.pl

Zatacznik nr 7

Umieszczamy ponizej dokument do wydrukowania — NIEBIESKA KARTA - A,
wypetniany, przez osobe, ktora nabrata podejrzen, co do wystepowania
przemocy domowej. Wypetniong Karte nalezy za posrednictwem Rejestracji lub
Kierownika Poradni przekazac¢ do Dyrekcji. Dyrekcja zobowigzana jest do
niezwtocznego przestania dokumentu do jednostki Policji.

Dotaczamy rowniez dokument NIEBIESKA KARTA - B, bedacy informacjg o
mozliwosci pomocy, dla oséb doswiadczajacych przemocy domowej. Zatgczamy
wersje w 4 jezykach: polskim, angielskim, rosyjskim i ukrainskim.

Wyzej wymienione dokumenty bedg znajdowac sie na komputerach w
rejestracji, lub bezposrednio w gabinetach lekarskich, tak, aby w kazdej
lokalizacji jednostek SCOM, znajdowat sie przynajmniej jeden komputer z tymi
dokumentami.
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Zataczniki
do rozporzadzenia
Rady Ministréw
z dnia 6 wrzesnia 2023 r.
(poz. )
Zalacznik nr 1

WZOR

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajgca
formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA — A”

W zwigzku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

l. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)Y

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placéwki oswiatowe;j,
do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowag:
(np. Zzona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$¢)"




Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE

PRZEMOCY DOMOWEJ

Ill. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienistwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej:
(np. zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$c¢)Y

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

Osoby/formy przemocy domowej

wobec
Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajgcej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania pfciowego,
innych czynno$ci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®
nietozenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek,




niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomocg $rodkéw

komunikacji elektroniczne;j®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie

w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjec, filmow lub tekstoéw, ktére ja
obrazajg lub o$mieszajg, i inne (wymien
jakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra
Z powodu choroby, niepetnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoic swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania $rodkow
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osoéb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZtOSCI| REALIZOWANA PROCEDURA
.,NIEBIESKIE KARTY"?
[ltak (kiedy? ......cccoovevervnnnne. 9dzZi€? oo ) [ nie [ nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE
KARTY”?
[ tak 1] nie ] nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA, POSIADA BRON PALNA?
[ tak [ nie ] nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele IX
X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

[ ustalono - wypetnij tabele [ nie ustalono
Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko
Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina




Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek sSwiadka do 0sob, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.

cztonek rodziny, osoba obca)’

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujaca stosujaca
przemoc przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z pbzn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

pomieszczenia dla oséb zatrzymanych na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6

czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspodlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej takg przemocag
na okreslong w metrach odlegtos¢

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowag

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty, placowki
oswiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta przemocag
domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wlasciwej w spawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych legalnos¢ posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjne;

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia




Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”
Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACJE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowe;j
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

"imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypelniajacej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

Dwpisaé wtasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujgcych osobe

% podkresli¢ rodzaje zachowan



Zalacznik nr 2
WZOR

»NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

S3 to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na
podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest
zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia
procedury ,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy
diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami
tej grupy, na ktére zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury czionkowie grupy bedag kontaktowac sie takze
Z osobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?
Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej
przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajgce jej godnosé, nietykalnosc¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,
¢) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienia lub
krzywde,
d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkow finansowych lub mozliwosci podjecia pracy
lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;j.

Kto moze byé osobg doznajgca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego wstepni (np.
rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie,

€) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo
i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od
wspoélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktorych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie
potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych
i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w Internecie
lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub
rozsytanie telefonem zdje¢, filmow lub tekstéw, kidre jg obrazajg lub osSmieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych
i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekéw i inne.




WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos z Twoich bliskich

jest osobg doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje, dzwonigc na numer
alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do
Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwréci¢é sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej.
Pomoga Ci:
= Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg informacji
na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.
= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze
opracujg plan pomocy.
= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej — zapewniajgc bezptatne
catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci
kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz
potrzeb bytowych.
= Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
— zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i bezptatng pomoc prawna, psychologicznag, psychoterapeutyczng
i materialna.
= Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.
= Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyskac¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby naduzywajgcej
alkoholu.

= Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajagcych pomocy i wsparcia osobom
doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespo6t interdyscyplinarny):

Lp. [ Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwoni¢ do:

= Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia
catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18°°—22% mozna rozmawiac z konsultantem w jezyku angielskim,
a we wtorki w godz. 18%-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna
w poniedziatek i wtorek w godzinach 17°°-21°) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach
18%0-22%)  Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy
i problemem alkoholowym mogg skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postugujg sie jezykiem migowym.

» Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe mozna anonimowo
uzyskac informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng i prawng, a takze umoéwic sie
na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych
oraz w jezyku migowym.

= Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajgcych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna przy
potgczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9%° do 15%, od godz. 15% do 9°° wigczony
jest automat).



THE BLUE CARD - B
INFORMATION FOR PEOPLE AFFECTED BY DOMESTIC VIOLENCE
What is domestic violence?

Domestic violence is a one-time or repeated deliberate act or negligence that violates the
rights or personal interests of family members, as well as other people living or running a
household together, in particular exposing these people to the risk of loss of life or health,
violating their dignity, bodily inviolability, freedom, including sexual freedom, causing
damage to their physical or mental health, as well as causing suffering and moral harm to
people affected by violence.

Who may be a victim of domestic violence?

- spouses
- partners in informal relationships
- children

- elderly people

- disabled people

The most common forms of domestic violence are:

Physical violence:
- beating, pushing, kicking, choking, hitting with objects, burning, slapping ...

Psychical violence:
- deriding, mocking, insulting, disrespecting, constantly criticising, controlling and limiting
contact with loved ones ...

Sexual violence:
- forcing sexual intercourse, forcing unacceptable sexual practices, forcing sex with other
people ...

Another type of behaviour:
- forcing someone to give up their financial resources, preventing employment, not satisfying
basic material needs ...

- destroying personal belongings
- demolition of the apartment
- taking home appliances and selling them

- leaving unattended a person who, due to illness, disability or age, cannot meet their needs
on their own



- forcing someone to drink alcohol
- coercing the use of narcotic drugs, psychotropic substances or medications

REMEMBER!!!

The law prohibits the use of violence and harm to your loved ones. If you or someone close
to you is a victim of violence by a relative or friend, do not hesitate to ask for help. The law
is on your side!

If you experience such behaviour, notify:

- the police by calling 997 or 112,

- the public prosecutor's office.

The police officer has a duty to:

« ensure safety (Article 15a of the Act of 6 April 1990 on the Police - police officers, when
performing activities, have the right to arrest perpetrators of domestic violence posing a
direct threat to human life or health);

» provide information about the intervening police officers (rank, name and surname and
identification number of police officers, name and headquarters of the unit in which they
serve);

» transfer, at the request of the court or the public prosecutor's office, the police
documentation as evidence in the proceedings;

e participate, at the request of the court, as witnesses in the related criminal case.

During the preparatory proceedings, the public prosecutor has the right to:

» put the suspect under the supervision of the Police, with the prohibition of contacting the
aggrieved party;

» put the suspect under the supervision of the Police instead of applying temporary arrest,
provided that the accused leaves the premises shared with the aggrieved party within the
prescribed period and determines their place of stay;

« order the suspect to leave the premises shared with the aggrieved party - if there is a
reasonable concern that the accused will again commit a violent crime against that
person, especially if he or she has threatened to do so.

Polish law prosecutes perpetrators of crimes against close persons for:

- physical or mental abuse of a close person or another person remaining in a permanent or

temporary relationship depending on the perpetrator, or a minor or a person helpless due to

their mental or physical condition - Article 207 of the Penal Code;

- hitting a person or violating their bodily inviolability in another way - Article 217 of the

Penal Code (the prosecution of the crime is carried out on a private charge);

- deprivation of human liberty - Article 189 of the Penal Code;

- threatening another person with a crime to their detriment or the detriment of their next

of kin, if the threat raises a reasonable concern in the person threatened that it will be met -

Article 190 of the Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved party);



- evoking a sense of threat in another person, justified by circumstances, or violating their
privacy by persistent harassment - Article 190a § 1 of the Penal Code (prosecuted at the
request of the aggrieved party);

- the use of unlawful violence or threats in order to force another person to act, refrain from
acting or endure a specific condition - Article 191 of the Penal Code;

- perpetuating the image of a naked person or person during sexual activity, by the use of
violence, an unlawful threat or deception against them, or disseminating the image of a
naked person or during sexual activity without their consent - Article 191a of the Penal Code
(prosecuted at the request of the aggrieved party);

- forcing another person to a sexual intercourse through violence, unlawful threat or
deception (rape) and causing another person to subject to or perform other sexual act -
Article 197 of the Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved party); /CAUTION!
This crime is also committed by a spouse who rapes their spouse!/;

- causing serious bodily harm in the form of: depriving a person of sight, hearing, speech, the
ability to procreate or other severe disability, severe incurable or long-term disease, a real
life-threatening disease, permanent mental illness, total or substantial and permanent
inability to work in the profession or permanent, substantial disfigurement or deformation of
the body - Article 156 of the Penal Code;

- causing a violation of the organ function or health disorder, with the closest person being a
victim - Article 157 § 1 and 2 of the Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved
party);

- persistent avoidance of the duty of care imposed by statute or a court decision by not
contributing to the maintenance of the next of kin or another person and thus making them
unable to meet basic life needs (avoidance of the alimony obligation) - Article 209 of the
Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved party, social welfare body or other
competent authority);

- theft or theft with burglary to the detriment of the closest person - Article 278 of the Penal
Code and Article 279 of the Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved party);

- destroying, damaging someone else's property or making it unusable - Article 288 of the
Penal Code (prosecuted at the request of the aggrieved party);

- abandonment in breach of the obligation of care for a minor under the age of 15 or for a
person vulnerable due to their mental or physical condition - Article 210 of the Penal Code;
- abduction or detention of a minor under the age of 15 or a person vulnerable due to their
mental or physical condition, against the will of the person responsible for care or
supervision - Article 211 of the Criminal Code;

- sexual intercourse with a minor under the age of 15 or committing other sexual activity
against such a person or causing them to subject to to such activities or to perform them -
Article 200 of the Penal Code;

- inducing a minor to drink by supplying them with an alcoholic drink, facilitating its
consumption, or persuading them to consume such a drink - Article 208 of the Penal Code

You also have the right to report a crime committed by a person who harms you and your
family to the Police or the public prosecutor's office.

REMEMBER!!!



The perpetrator of violence against close persons, when feeling that they can get away
with their wrongdoing, will probably not change their conduct, they will continue to use
violence, regardless of the promises made; and next time it could be much worse.
However, if you trust their declarations about changing their behaviour towards you/your
family and decide to withdraw, remember that the evidence you have given so far will not be
used by legal institutions operating to help you. Therefore, before making such a decision,
consider and consult a psychologist, therapist or other person helping victims of domestic
violence, e.g. in a specialised support centre for victims of domestic violence or a crisis
intervention centre.

REMEMBER!!!

It is possible to stop domestic violence - you can fight it and get help for yourself and your
relatives.

How is it possible?

Take two steps:

1. Step one - write down the course of the event (memory can be unreliable):

Who hurt you? (first name and surname)....

Who is the perpetrator of domestic V|olence for you7 (Speafy who husband wife, partner,
father, mother, brother, sister, son, daughter, other)

When did it happen? date............................. hour .......... ....... place

What was the violence? (row, screaming, scolding, hitting, kicking, throwing objects,
destroying objects, hitting children, beating threats, killing threats, throwing out of the
house, other - please specify)

..............................

Who saw or heard the course of the event?

Who intervened? (name and surname of the police officer, their service number,



Is this the first time the police has intervened in your home in such an incident?
YES[ ] NOJ ]
How often does violence happen in your home? (once a month, once a week, more often)

When was the last time it happened?

Is domestic violence accompanied with drinking alcohol?

YES[ 1 NO[ 1

Is it always the same perpetrator that hurts you?

YES[ 1 NO[ 1

Has the perpetrator been convicted for a similar act?

YES[ 1 NO[ 1

Has the court applied the supervision of a probation officer to the perpetrator?
YES[ ] NO[ ]

2. Step two - who can you contact for help?

Have you ever used the help of institutions or organisations obliged to provide help?
YES[ ] NO[ ]

If: "YES", which institutions or organisations?

« If: "NQ", then please find below the names of institutions and organisations that you can
use and address:

« Social welfare centres - they will help you in social, living and legal matters.

« District family support centres - they will help you in legal, social and therapeutic matters
or provide information on local institutions operating in this field in your place of residence.

« Crisis intervention centres - they will provide shelter for you and your family if you are a
victim of domestic violence, provide you with help and support in overcoming a crisis
situation, and will develop an assistance plan.

« Support centres - will provide shelter for you and your family if you are a victim of domestic
violence, they will provide you with help and support in overcoming a crisis situation.

« Specialised support centres for victims of domestic violence - will provide free shelter for
you and your family if you are a victim of domestic violence, and will provide you with
specialist assistance, including psychological, legal, social, therapeutic and medical
assistance, and with support in overcoming the situation crisis, and will develop an
assistance plan.

* Public Prosecutor's Office, Police - this is where you can report of a crime of abuse
committed to your detriment or to the detriment of your relatives and ask for basic legal
information.

» Family and guardianship court - this is where you can submit a petition in family matters
or your children's guardianship.



« Health protection - this is where you can obtain a medical certificate of sustained injuries,
ask for medical help, and ask for addresses of specialist medical clinics.
e Municipal Alcohol Problem Solving Committee - if in your case domestic violence is

accompanied by drinking, you can ask them to send the offender to addiction treatment or
get other help related to alcohol abuse.

There are local centres in your area that provide assistance to victims of domestic violence:

Name of the Address of the

No. institution / institution / Telephone E-mail address
organisation organisation

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

8.

9.

10.

You can also dial the following telephone numbers:

Nationwide Ambulance Service for Victims of Domestic Violence - "BLUE LINE" 24-hour and toll-
free telephone: 800 - 120 - 002 including: duty in English - Mondays from 6 p.m. to 10 p.m.; duty in
Russian - Tuesdays from 6.00 p.m. to 10.00 p.m.; legal duty - Wednesdays from 6 p.m. to 10 p.m. and
on toll number 22 - 666 - 28 - 50 Monday and Tuesday from 5 p.m. to 9 p.m. SKYPE - duty in sign
language - pogotowie.niebieska.linia (Mondays from 1 p.m. to 3 p.m.) and contact via e-mail
counselling centre - niebieskalinia@niebieskalinia.info

* Police Helpline phone: 800 120 226 (free line when calling from a landline, daily from 9.30
am to 3:30 pm, the machine is on from 3.30 pm to 9.30 am).

IMPORTANT
As a result of initiating the "Blue Card" procedure, information about your family situation
will be forwarded to the president of the interdisciplinary team, who will take further action.

You can always call the Police for an intervention, inform the public prosecutor's office and
ask for help from the entity/organisations that carry out activities to counteract domestic
violence.

You can also ask your community police officer to come to your home and give you the
necessary help and information.



mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info

Glossary of names of institutions/organisations:

Interdisciplinary team for Counteracting
Domestic Violence for the (hame of the
district) District of the Capital City of
Warsaw,

Warsaw District Police Headquarters
(number - e.g. )

Zespot interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla
Dzielnicy (nazwa dzielnicy) m.st. Warszawy
Komenda Rejonowa Policji Warszawa (numer
-np. 1)

(name of the district) Warsaw Police Station

Komisariat Policji Warszawa (nazwa
dzielnicy)

Social Welfare Centre of the (hame of the
district) District of the Capital City of Warsaw

Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy
(nazwa dzielnicy) m.st. Warszawy

Counselling Centre for Counteracting
Domestic Violence

Poradnia ds. Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie

Warsaw Crisis Intervention Centre

Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej

Alcohol Problem Solving Committee of the
Capital City of Warsaw, (name of the
district)District Complex

Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych m.st. Warszawy Dzielnicowy
Zespo6t (nazwa dzielnicy)

Psychological and Pedagogical Counselling
Centre

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

Warsaw- (name of the district) Independent
Complex of Public Open Healthcare
Establishments

Samodzielny Zesp6t Publicznych Zaktadéw
Lecznictwa Otwartego Warszawa-(nazwa
dzielnicy)

Information and consultation point

Punkt informacyjno-konsultacyjny

Non-governmental organisation

Organizacja Pozarzadowa




ro/lYbAA KAPTA - B
MHCTPYKLMA ANA NIOAENA, NOCTPALABLUMX OT JOMALLHErO HACU/INA
Yto Takoe AoMallHee Hacunue?

Hacunne B cemMbe - 3TO OLHOKPATHOE WM MHOFOKPATHOE YMbIWJIEHHOE COBEpLUeHWe AeNCTBUIM UK
6e3aeicTBue, HapyLwlatoLlee NpaBa Uan 6e30MacHOCTb YIEHOB CEMbW, a TaKXKe APYIrMX JIOAEN, KOTOPbIE XKUBYT
WM BeayT XO3sACTBO BMECTe, B YaCTHOCTM Moageprasi 3TUX JIIOAeN PUCKY MOTEPM YKU3HM WUAN 3[0POBbS,
HapyLasi X LOCTOMHCTBO, TE/IECHYHO HEMPUKOCHOBEHHOCTb, CBOGOAY, B TOM YMC/IE CEKCYasibHYH, HAHOCSA BpPep,
nX GU3NYECKOMY MM MCUXMYECKOMY 3[I0POBbI, a TaKXKe MPUYMHAS CTpafaHus M MopasibHbli Bpem JIoAaM,
CTpajaloLLMM OT HaCUIKS.

Kto MoxkeTt cTatb )KepTBOﬁ AoMallHero Hacunua?

- cynpyru
- NapTHepbl B HehOPMasIbHbIX OTHOLLEHMSAX
- netu

- NOXKWUJble Nitoan

- UHBaNNbI

Haub6onee pacnpocTpaHeHHbIMU popMaMM AOMALLHETO HACUIUA ABAAIOTCA:
dusmyeckoe Hacume:
- YOapsbl, TONKaHWE, MUHKU HOraMu, yaylleHne, 6pocaHue NpeaMeToB, MpUXKUraHue, NoLLeYmHbI ....

lMcmxonornyeckoe Hacuane:
- HaCMELUKH, BbiICMeEnNBaHUeE, OCKOp6}'IeHVIe, HeyBa)XXeHWne, NoCToOAHHaA KPUTUKa, KOHTPOJ1b U
orpaHn4YeHne KOHTaKTOB C ONN3KUMU ...

CekcyanbHoOe Hacunme:
- MPUHY>XXAEHME K MONOBOMY CHOLLUEHUIO, MPUHYXAEHNE K HEMPUEMJIEMbIM CEKCYaJIbHbIM OENCTBUAM,
NPUHYXAEHWNE K CEKCY C TPETBUMM JIMLLAMM ...

Lpyron TMn noBeaeHUs:

- IPUHYXXAEHUe OTAaBaTh Noy4YeHHble GUHAHCOBbIE PECYPChl, CMOCOBCTBOBAaHME HEBO3MOXHOCTH
TPYAOYCTPOMCTBA, IMLIEHNE BO3MOXHOCTM YAOBIETBOPEHNS OCHOBHbIX MaTePUasbHbIX
NoTpebHOCTEN ...

- MOpYa IMYHbIX BELLEN

- opya NoMeLLEHNS

- BbIHOC U CObIT ObITOBOM TEXHUKM

- OCTaB/ieHMe 6e3 NPUCMOTPa YeN0BEKa, KOTOPbIM U3-3a 601€3HN, MHBANOHOCTM UM BO3pacTa He
MOMET CaMOCTOSATENbHO YA0BNETBOPUTL CBOW NOTPEBHOCTU

- IPUHYXXAEHME K YNOTPEOAEHUIO aNKOros

- MPUHYXXAEHUE K YNOTPEBNIEHUIO HAPKOTUYECKNX CPEACTB, NCUXOTPOMHbIX BELLECTB UM HAPKOTUKOB

MOMHMUTE !!!

3aKoH 3anpeLyaeT NpMMeHeHne Hacuausa U NPUYNHEHUA Bpeaa CBOMM 6M3KUM. ECan Bbl UK KTO-
TO U3 BalLUNX GAN3KUX ABNSETCA YKEPTBOM HACUINA CO CTOPOHbBI JIOGMMOro YeloBeKa, He
CTECHANTECb NPOCUTb O NOMOLLM. 3aKOH Ha Ballei CTOpoHe!

Ecau Bbl cTpaZilaeTe OT TaKOro NoBeAeHus, coobLimTe 06 3ToM:
- noanuyuu no tenedpoHy 997 nnm 112,




- NPOKypartypa.
Moaunuerickuin 06s3aH:

® rapaHTMpoBaTb 6e3onacHocTb (CtaTbsa 15a 3akoHa ot 6 anpens 1990 roga o NoAULUK - PaBOTHUKM NMOAULMMK,
ocylecTBass NPodecCUOHaNnbHY0 AeaTe/IbHOCTb, WUMET MpaBO 3a4epXKMBaTb BMHOBHbLIX B [AOMalUHEM
HacUAUK, KOTOpoe NPeACTaBAsET NPSAMYIO YIPO3Y XXMU3HU UK 340POBLIO H0AEN)

® npepoctaBuTb MHPOpPMaLMIO O BMeLLATENbCTBE MOJMUEACKUX (3BaHMEe, MMA U daMuaua
NMAEHTUPUKALMOHHBI HOMEP NOMULENCKMX, HOMEP U NoJpasaefieHne, B KOTOPOM OHU NMPOXOAAT CYXOY);

e nepegatb NO TpebOBaHUIO CyAa WAM NPOKypaTypbl MOJIMLENCKYID [OKYMEHTAUMIO B KayecTBe
A0KasaTenbCTBa B Npouecce;

® y4yacTBOBaTb, N0 TPe6OBaHMIO CyAa, B YTOJIOBHOM AeJie B Ka4ecTBe CBUAETENEN.

Mpokypop BoO BpeMs NOArOoTOBUTE/IbHOIO NPOU3BOACTBA UMEET NPaBo:

® nepejayu Nogo3peBaeMoro nog, Haa3op NoanLLMKM C 3aMPETOM KOHTaKTa C MoTepreBLIe CTOPOHO;

e rnepejayv Nnofo3peBaemMoro noj Haa3op NoJMUMM BMECTO MPUMEHEHUSI BPDEMEHHOIO apecTta Mpu YCJI0BUM,
YTO OBBMHSEMDBIN B TEHYEHME YCTAHOBJIEHHOIO CPOKA MOKUHET NMOMELLEHNE, KOTOPOe Ae/UT ¢ NnoTepreBLuei
CTOPOHOM, 1 ONPEAESIUT MECTO E€r0 HaXOXKAEHUS;

e MpuKasaTb MoAoO3peBaeMOMy 0CBO6GOAWTL MoMelleHUe, obliee C MnoTepreBlleil CTOPOHON - ecn ecTb
060CHOBAHHbIN CTpax, YTO OBGBMHSIEMbI BHOBb COBEPLUUT HACU/ILCTBEHHOE MPECTYNIEHUE MPOTUB 3TOTO
JIMLA, 0COBEHHO €C/IN OH MM OHa YTPOoXKasiM COBEPLLUTL TAaKOE NPaBOHapPYLIEHUE.

lMonbckoe 3aKoOHOAATENBLCTBO NpecsieAyeT BUHOBHbIX B MPecTynaeHUsAX NpoTUB poACTBEHHUKOB, 8 UMEHHO:
- PU3nYecKoe MM NCUXMYECKOE XKECTOKoe obpalleHme ¢ 6IM3KUM NIMLOM WU MHBIM IMLOM, KOTOPOE OCTaeTcs

B MOCTOSIHHBIX WU BPEMEHHbIX OTHOLIEHMSAX, 3aBUCUMbIX OT BUHOBHUKA, WM C HECOBEPLUEHHONETHUM JIMLIOM,
WAN YEeSI0BEKOM, KOTOPbIA Haxogutcs B 6eCrOMOLHOM COCTOSIHMM M3-32 CBOErO MNCUXMYECKOro WM
$U3MYECKOro cocToAHUS - CT. 207 Yro/IOBHOTO KOJEKCa;

- M3bMeHNe YenoBeKa WM HapylleHWe €ero TeNeCHOM HENPUMKOCHOBEHHOCTM APYrMM crnocoboM - cT. 217
YronoBHOro KogeKca (npuBiedeHne K OTBETCTBEHHOCTU MO X04aTalcTBY NoTepreBLUEl CTOPOHbI)

- MweHne cBobobl YENOBEKA - CT. 189 YroloBHOIo KofeKca;

- yrposa Apyromy inLly COBEpPLUEHNEM MPECTYMN/IeHMs B yLep6 eMy Uamn Bo Bpesd 6MXKailLnMM poaCTBEHHUKAM,
€C/IM Yrpo3a Bbi3bIBAET OMNPaBAAHHbIN CTPaX Y /MLA, KOTOPOMY YrpoXatoT, YTo yrpo3a 6yAeT ocyLIecTBaeHa - CT.
190 YronoBHOro KogeKkca (npueaeyeHmne K oTBETCTBEHHOCTU MO X0A4aTalncTBY NnoTepresLlei CTOPOHBbI)

- BbI3blBaHWE YYBCTBA Yrpo3bl Y APYroro Anua, KOTopoe onpaBhaHO O6CTOATENIbCTBAMU, AN HApyLUEHWe WX
YaCcTHOM >KM3HM MOCTOSIHHbIM AOMOraTeNbCTBOM - CT. 190a § 1 TK (npuBieyYeHWe K OTBETCTBEHHOCTU MO
XoZlaTalcTBy NOTepneBLUEN CTOPOHbI)

- UCNOJZIb3OBaHME HE3aKOHHOIo HaCuU/nAa WUAN Yrpo3 C uUenbko 3aCTaBUTb APYroro 4eaoBeEKa AeﬁCTBOBaTb,
BO3EPXXMBATLCS OT UJIN MEPEHOCUTb OnpeaeneHHOe COCTOSHME - CT. 191 YronoBHOMo KogeKca;

- 3anucb M306paKeEHUN ULA OBGHaXKEHHLIM WM BO BPEMS CEKCYyasIbHOrO aKTa, MCMOJIb30BaHWE Hacuaus,
HEe3aKOHHOM Yrpo3bl MaM 06MaHa, WM PacnpoCTpaHeHWE U306pPaXKEHUS NLLA OBHaXKEHHLIM UM BO BPEMS
CeKcyanbHOro akTa 6e3 ero cornacusi - cT. 191a YronoBHoro kofekca (MpueieyeHMe K OTBETCTBEHHOCTU MO
TpeboBaHMIo NoTepreBLIei CTOPOHbI)

- nobyxAeHWe Apyroro AuMua K MONOBOMY aKTy MyTeM HacWaus, HE3aKOHHOM yrposbl WaM obmaHa
(M3HacMnoBaHME) M NPUHYXAEHME ANLA K APYrOMY MOJIOBOMY AEWCTBUIO MM COBEPLUEHWE TaKOro AENCTBUS
TakMM e o6pa3oM - CT. 197 YronoBHOro Kofekca (NMpPUBAEKAeTCss K OTBETCTBEHHOCTM MO XOAaTancTey
notepneswei ctopoHbl) / BHUMAHME! 3To npecTtynneHne TakKe COBEPLUAET TOT M3 CYMNpyroB, KOTOPbIN
[OMNYyCTUA K U3HacK/I0BaHuio cynpyra! /;



- NMPUYNHEHNE CEPbLE3HOrO Bpeaa 34,0POBbI0 B BUAE: JIMLLEHWNS YeIOBEKA 3PEHUS, C/yXa, peyn, cnocobHOCTM
NpoAo/KaTb POA, MU APYrON TSXKENOM WMHBAJIMOHOCTU, TSHXKENON HEU3NIEYMMOWN WU ONIUTENbHOM 6onesHu,
peasbHOM OMACHOCTU A5 >KM3HWU, MOCTOSAHHOM MCUXMYECKOM O6O0NEe3HM WM CYLLECTBEHHOWM MOCTOSIHHOM
HEBO3MOXHOCTM paboTaTb Mo npodeccm WAM MOCTOSIHHOE, CYLLECTBEHHOe 06e306paXkuBaHue wan
noBpexxaeHune Tena - cT. 156 YronoBHOro Kogekca;

- NPUYMHEHME HapyLleHUs GYHKLUMM OpraHa Uan HapyLleHUs 340P0Bbs, BCAEACTBUE YEro XKePTBOM CTAHOBUTCA
6M3KMIA YenoBeK - cT. 157 n. 1 n 2 TK (npuBnekaercs K OTBETCTBEHHOCTU MO XOAATANCTBY MOTepreBLlen
CTOPOHbI)

- NOCTOSIHHOE M36eXaHne 0B6S3aHHOCTM YX04a MO 3aKOHY WM pPEeLLeHUIO CYAa, He COAENCTBUE COAEPXKAHMIO
GAMKANLWIMX POACTBEHHUMKOB WM [PYFOr0 JNLA M TEM CaMbiM MNOABEPXKEHHOCTM WX HEBO3MOXHOCTU
YA0B/IETBOPUTL OCHOBHbIE XXM3HEHHbIE NOTPEBHOCTU (BO M3bexXaHne 06583aTeNbCTBa Mo CoaepyKaHuio) - cT. 209
YrofloBHOro Kofekca (npuBneKaetcs K OTBETCTBEHHOCTM MO XOA4ATalCTBY MOTEpreBLUEN CTOPOHbI, OpraHa
coumanbHoro obecneyeHus UK APYroro KOMMETEHTHOrO OpraHa)

- KpaXka MM Kpa)ka CO B3/IOMOM B yulepb 6AM3KOMYy 4YenoBeKy - CT. 278 YronoBHOro Kogaekca u cr. 279
Yron0BHOro KoJeKca (NpuBAeKaeTcs K OTBETCTBEHHOCTM MO XO4ATalCTBY NOTEPMeBLLE CTOPOHbI)

- YHUUTOXEHME, MOBPEXAEHMNE YY)KOTO UMYLLECTBA WU MPUBELEHNE ero B HErOAHOCTb - CT. 288 YronoBHOro
KoAeKca (npuBneKaeTcsl K OTBETCTBEHHOCTU MO X0aTaliCTBy NoTepresLlei CTOPOHbI)

- OTKa3 C HapyllueHNeM 0653aHHOCTN 3a60TUTLCSA O HECOBEPLLIEHHOJIETHEM, KOTOPOMY HEe UCMONHWUOCL 15 fieT,
AN NLE, ABAAIOLLMMCS 6€CMOMOLLHBIM MU3-3a NMCUXMYECKOTO UM GU3NYECKOTO COCTOAHMA - T. 210 YronoBHoro
KoZeKca;

- NOXULLEHNE NN 3a[epPXKaHNe HeCOBEPLUEHHONETHErO iMLa B Bo3pacTe Ao 15 net uam nmua, Haxogsawerocs B
6EeCnOMOLLHOM COCTOSIHMM B CWUJIy CBOEFO MCUXMYECKOTO MAM GU3MYECKOro COCTOSIHMA, MPOTMB BOW JiMLA,
Ha3Ha4yeHHOro 414 yxoaa u Hag3sopa - cT. 211 YK;

- MOJIOBOM aKT C HECOBEPLUEHHONETHUM JIMLIOM, HE AOCTUrwKM 15-neTHero Bo3pacTa, UanM CoBepLUEHNE MHOTO
CeKCyaslbHOro AeNCTBMSA NPOTUB BOJIM TAKOTO INLLA UM MPUHYXKIAEHNE €ro NOAYMUHATLCA TaKOMY AENCTBUIO MU
BbINOAHATL ero - cT. 200 Yro/JIoBHOro KoAeKca;

- copenctBue YMNoTpebNIeHUI0 anKoroas HEeCOBEPLUEHHONETHUM MyTeM MOCTaBKWM HanuTka, obneryeHus
notpebsieHns nnu yéexaeHma noTpebnsTb TaKoM HanUToK - cT. 208 Yro/sloBHOro Kogekca

Bbl TaK)Xe uMeeTe NpaBo NoAaTh 3asiBJIeHUE B NOJIMLMIO WK NPOKYPaTYypPy O NPecTyrnieHum,
COBepLUEeHHOM JINLLOM, HaHeCLIUM yuiep6 BaM U Ballel ceMbe.

NOMHMUTE!!!

BMHOBHMK Hacuaus B OTHOLUEHMU POACTBEHHUKOB, KOrAa OH 6yaeT 4yBCTBOBaTb ce6si 6e3HaKasaHHbIM,
BEPOATHO, HE U3MEHUTCA, OH 6yaeT MpoAo/mMKaTb NPUMEHATb Hacuiue, He3aBUCMMO OT obellaHuii; B
cnepyroLmii pas 3TO MOXKET GbITb ropasfo XyXKe.

OflHaKo, ec/1 Bbl flOBEpsieTe €ro 3asB/IEHNUM 06 MSMEHEHUN MOBEAEHUS B OTHOLLEHMU Bac / BaLLEN CEMbU U
XOTUTE OTKa3aTbCs, MOMHUTE, YTO MOKa3aHWs, KOTOpble Bbl MOAAIM 4O CUX MOP, HE CMOTYT BbITb UCMOb30BaHbI
FOPUAMYECKUMU YUPEXAEHUAMM, KOTOPble paboTaloT, 4ToObl MOMOYb BaM. [03TOMy nepes, TeM, Kak NPUHSTb
TaKoe pelleHue, NofyMaiTe U NPOKOHCYILTUPYMTECH C NCUXO0rOM, TEPANEBTOM UAU APYTUM JIMLOM, KOTOPOE
MOMOraeT epTBaM [AOMalUHEro Hacuaus, Harnpumep, B CNeLUaan3MpoBaHHOM LIEHTPE MOAAEPNKKU XKEPTB
[OMaLLUHEro HacUAKs, LEHTPE KPU3UCHOTO BMeLLaTe/IbCTBa.



NMOMHUTE!!!

OCTaHOBUTb AOMaLLHEEe HacuJnMe MOXXHO - Bbl MOXKeTe ¢ HUM 60poTbCs M NOAYYUTb NOMOLLbL AN
ce6s n cBoMx 61U3KKUX.

Kak 370 BO3MOJKHO?

Caoenaiite aga wwara:

1. LWar nepBbIi - 3anuwmTe Xo4 cobbITUA (MaMATb MOXKET 0Ka3aTbCs HEHAAEXKHOM):

Kto Bac o6ugen? (MUms n damunms)....

KTo ons BaC BUHOBHUK AOMalUHEro Hacwwm7 (YKa)KVITe KTO - MYXK, YKEHa, MapTHep, NapTHepLLa, OTel, MaTb,
BPAT, CECTPA, ChlH, LOUb, IDYTUIE)....ccveereereeereenreereeereeeseeeseesseesseesseesseeseesseessesssesseesseesseessesssesnsesssesseens

Kor,u,a 310 cnqunOCb’ jara.. ...BpeMA .. ..MecTo .
Ha yem 3aktovanoch Hacwwle7 (Ccopa KPUK, JIOXb, M36menme M36menme Horamu, 6pocaHV|e npeameTos,
YHUUYTOXKEHWE Bellei, bueHne geTein, yrposbl M3brueHus, yrposbl yBUnCTBOM, BbiGpacbiBaHWE U3 JOMa, APYroe -
yTO MMEHHO?)

KTO BUAEN, CNbILLAA X0, COObITUA?...
Kto BMeluanca? (MMsa u daMuamns noamueincKoro, ero cny>+<e6Hb|M Homep, no,u,pasp,eneHwe) ................................

TO MepBbIi C/ly4ai, Koraa BMeLINBaeTcs noamumsa’?
OA[ 1 HET[ ]
Kak 4yacto B BalleM fioMe c/yyaetcs Hacuame? (Pas B MecAl, Pa3 B HEAEMO, HALLE)......uwweweerrremeeeneremneeenneens

KOr,a 3TO MPOM3OLLIIO B MOCTELHMM PA3? ...cueeeuiveeeuireeeniresesiresesssesesssssesssssesssssesssssessessessessessssssssssssssssssssssssssnssssssssesssssesses

ConpoBoaaeTcs JoMallHee Hacuaune ynotpebneHmem ankorons?
OA[]HET[]

Bcerpia Bac 06UXKa€eT TOT XKe YesloBeK?

OATTHET[]

Bbin 1M 06MAUYNK NPUTOBOPEH CYAOM 3a NofobHoe aesiHue?
OA[]HET[]

MpuMeHsn n cya Haa3op paboTHUKa Npobaunmn K 06Maumky?
OA[]HET[]

2. LLlar BTOpO# - K KOMY MOXKHO 06paTUTLCS 32 MOMOLLbIO?

Bbl Korga-HMbyap Mosib30Bannuch / WCMONb30BasM MOMOLULL YYPEXAEHUIM WM OpraHusaumin, o6s3aHHbIX
npeaocTaBUTh MOMOLL?

OA[]HET[]

Ecnm «DA», B Kakue yupexaeHus nnm opraHusauuu Bbl obpawanmcb 3a
TIOMOLLLBEO? ...vvveeeeeeeeeettrreeeeeeeeeiesssareeseeeeeasasssaseeseseessssessseessesassssssssesesessnsssssseseessesssssesseeesseessssssnseeseennnsnnnens

Ecnu «HET», mo Huxke Mbl NpuBOAUM HA3BAHUS YYpeXkAeHuli U opraHusdauul, KoOmopbiMuU Bbl
Mo>Keme BOCMNoJ1b30BamMbCs U 0bpamumabCs B:

® LleHTpbI couManbHOM NOMOLM - OHM MOMOTYT BaM B COLIMAJIbHBIX, }KU3HEHHbIX U FOPUANYECKUX BOMNPOCaX.

® [TOBATOBbIE LLEHTPbI NOAAEPXKKU CEMBM - OHW NMOMOTYT BaM B HOPUANYECKUX, COLMA/bHBIX U
TepaneBTUYECKUX BOMPOCaX UAN NPENOCTaBAT MUHOOPMALIMIO O MECTHBIX YYPEXAEHUAX, PABOTAIOLLMNX B 3TOM
o6nactu B BalleM ropoJjie.



® LleHTpbl KPM3UCHOrO BMELLATEIbCTBA - 06ecrnedat yeexuLUe 415 Bac M Ballei CEMbW, €CAN Bbl CTaHETE
YKepPTBOM JOMALLHEro HaCUANS, OKaXKyT BaM MOMOLLLb U MOAAEPKKY B MPEOA0IEHNN KPU3UCHON CUTYaLLMK 1
pa3paboTatoT MaaH NoMoLIN.

® LleHTpbl NoAAep>KKU - NPeAoCTaBAT YEeXxuLle BaM 1 Ballei CeEMbe, eCIN Bbl CTAHETE XXePTBOW AOMALLHEro
HaCWUINSA, OKaXKYT BaM MOMOLLb M MOAAEPXKKY B MPEOAONEHUN KPUSUCHOM CUTYaL MM,

o CneuuannsmMpoBaHHble LEHTPbI NOAAEPXKKUN XKEePTB AOMALUHEro HaCKMAUA - NPefOCTaBAT BaM M BaLleN
ceMbe 6ecnnatHbIi NPUIOT, EC/IN Bbl CTAHETE YKEPTBOMN JOMALLIHErO HACWIUSA, U NMPELOCTaBAT BaM
cneupnanu3npoBaHHYHO MOMOLLb, BK/IHOUYAOLLLYHO NMCUXOJIOTMYECKYHO, OPUANYECKYHO, COLMAbHYIO,
TepaneBTUYECKYIO U MEANLIMHCKYIO MOMOLLLb U MOAAEPNKKY B NPEOA0/EHNN KPUSUCHOM CUTYaLMK, U TaKKe
pa3paboTatoT MiaH NoMoLIU.

o [IpoKypaTypa, NoAULUA - TaM Bbl MOXKETE NOJaTh 3asBJIEHUE O NPECTYNIEHUN, KOTOPOE MPUYNHSET BaM Bpej,
WM Bpea, BallMM POACTBEHHMKAM, U NMOAYYUTL 6a30BYH0 OPUANYECKYIO HGOPMaLMIO.

e Cyp, Mo BONpocaM CEMbU U ONEKM - TaM Bbl MOXKETE NoJaTh X04aTalCTBO O CEMENHbIX Aenax Uamn o6 oneke
Hag, BallMMU LETbMMU.

® 31paBOOXpPaHEHMUE - TaM Bbl MOXKETE NOJIYUUTb MEAMLMHCKYHO CMPaBKY O TpaBMax, 06paTnTbCs 3a
MeMLMHCKOM MOMOLLbIO U Y3HATb afpeca CneLuann3MpoBaHHbIX MEAULMHCKUX KIVHUK.

e KomMuccum no pelueHunio npo6ieM asIkoroJis - ec/iv AoMallHee Hacuane ConpoBOXAAETCs BbINMUBKONA, Bbl
MOXKeTe MoMNPOCUTb HaMpPaBuTb 06MUAUNKA Ha JIeHEHME aIKOTOJIM3Ma UK MOAYUYUTL APYrYIO NOMOLLb,
CBSI3aHHYIO CO 3/10yNoTpe6eHMEM aIKOTONEM.

B BawueM paiioHe ecTb MeCTHbI€ L,eHTPbl, OKasbiBaloLWME NOMOLLb XXEPTBAM AOMALLUHEro

Hacuams:
Ha3BaHue yupexxaeHus / Aapec o
N2 yupexpaeHus / TenedoH INEeKTPOHHBIN agpec
opraHusauum
opraHusaumm

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

8.

9.

10.

BbI TakXXe MoXKeTe NO3BOHUTL MO caeayrouwmm Teneq)OHaMZ

* HauuoHanbHasa cay)k6a CKOpoii NOMOLLU A XKepTB AoMaluHero Hacuausa «FTOJTYBAA JIMHUSA»
KPYF/I0CYTOYUHbIN M 6ecnnaTHbIn TenedoH: 800 - 120 - 002, B TOM YUCAE: AEXKYPCTBO HA AHI/IULICKOM
A3bIKe - Mo NoHeaeNbHUKaM ¢ 18 1o 22; aeXXypcTBO HA PYCCKOM s3biKe - Mo BTOPHWKaM ¢ 18 go 22;
JEXYPCTBO opucma - no cpegaM ¢ 18 go 22 v no naatHomy tenedoHy 22 - 666 - 28 - 50 no




noHeaenbHMKaM W BTOpHMKaM c 17 po 21; SKYPE - p[OeXypCTBO Ha fA3blKe )XKeCcTtoB -
pogotowie.niebieska.linia (no noHegensHWKaM ¢ 13 Ao 15), a TakKe KOHTAKT Yepes KOHCYbTaLMio Mo
3/1IeKTPOHHOI noyTe - niebieskalinia@niebieskalinia.info.

* NMonuueiickuii TenedpoH gosepus, Ten. 800120226 (6ecnnatHas AMHUSA NPU MOAKIOYEHUM K CTaLMOHAPHbIM
TenedoHaMm, exkxegHeBHO ¢ 9:30 g0 15:30, aBTOOTBETUMK BKJIHOYEH ¢ 15:30 go 9:30).

BAXHO

B pesynbrate MHMUUMpPOBaHMA Npoueaypbl «[ony6on KapTbl» MHGOPMaLMS O Balle CEMENHOM
cuTyaumm byaet nepeaaHa npeaceaaTento MeXancUnninHapHom rpynnbl, KOTopbin byaeT
NPUHMMAaTL JajibHENLLINE Mepbl.

Bbl BCera MoykeTe NO3BOHWTb B MONLMIO, YTOBbI OHA BMELLIAIaCk, COOBLLIMTL B MPOKYpaTypy U
06paTHTbCs 32 MOMOLLbIO K CyGbeKTaM / OpraHU3aLMaM, OCYLLECTBIAIOLLNM AeATe/IbHOCTb MO
NPOTMBOAENCTBUIO AOMALLIHEMY HAaCUMIO.

Bbl TaKXXe MOXeTe NoNpoCcUTb MECTHOTO COBETHWKA NPUINTU K BaM [IOMOI U NPeAoCTaBUTb BaM
Heo6X0AMMYH0 NMOMoOLb M MHGOPMaLMIO.

CnioBapb Ha3BaHWI yUYpeXXAeHui / opraHusauuii:
MexxaucumnamHapHas rpynna no

NPOTUBOAENCTBUNIO HACU/INIO B CEMbE A5
panoHa (HasBaHMWe paitoHa) BapLuasbl

PaitoHHbIM y4acToK noavumm Bapuwasbl (Homep -

Hanpumep |)

OtaeneHuve noanumum Bapluassl (Ha3BaHue
palioHa)

LleHTp coumanbHOM 3aluUTbl HAacCENEHUS palioHa
(HasBaHwue paioHa) BapLuasbl

BapLUaBCKMI LLEHTP KPM3MCHOIO BMeLLIaTe1IbCcTBa

KoMUTET Mo peLLeHnIo anKorobHbIX Npobaem
BapuwaBa paiioHHas rpynna (HasBaHue panoHa)

Mcrxonoro-nefarorMyeckmnii KOHCYIbTaTUBHBIN
LEHTP

He3aBUCUMbIN KOMMAEKC OTKPbITbIX
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BJIAKUTHA KAPTA - B
IHCTPYKLIA AN1A NNIOAEN, AKI MOCTPAXXAAN BIA, AOMALLHbOIO HACU/IbCTBA
LLlo Take JOMaLLIHE HAaCU/ILCTBO?

HacunbcTBO B CiM'T - Le ogHOpasoBe abo 6araTopasoBe YMUCHE BUMHEHHS it ab0 6e3/is/bHICTb, IKa NOPYLUYE
npaBa abo 6e3neKy YieHiB CiM'i, a TaKOXK iHLLWX NIH0AEN, O XXMBYTb a60 BEAYTb rocrnogapcTBo pPasoM, 30KpeMa
nigaaym UmMx Noaen pusnKy BTPaTU XUTTA abo 340pOB's, NOPYLUYHOUN iX FiAHICTb, TiNeCHY HEAOTOPKAHHICTb,
cB0o60O4Y, B TOMY YMCJi CEKCyasibHY, 3aBAAlOUM LIKOAM iX (iSMYHOMY UM MCUXIYHHOMY 300POB’H0, a TaKOX
3aBJalouM CTpaXKAaHb Ta MOPaJbHOI LIKOAM NOAAM, NOCTPAXKAA/IUM Bif, HACUNbCTBA.

XTO MOXKe CTaTU YKepTBOIO A0MAaLLUHbOI0 HacunbCTBa?

- MOAPYXXKS
- NapTHepu B HedOpMasIbHUX CTOCYHKax
- aitm

- 04N NOXUAOTO BiKY

- iHBanian

HaitnowupeHiwmmn ¢opmMamMm AOMaLLHLOIO HaCUNLCTBA €:

di3snyHe HaCUNbCTBO:

- yAapw, LUTOBXaHHS, YAapWu HoraMu, NpuAayLLIEHHS, XXOYPAsiHHS NpeaMeTaMu, NpUNiKaHHSA, Asnacu no
06anyyio....

McuxonoriyHe HaCUbLCTBO:
- [Jly3yBaHHS, BUCMIitOBaHHS, 0OpaXkaHHsl, HernoBara, NoCTiMHa KPUTUKA, KOHTPOJIb Ta OOMEXKEHHS
KOHTaKTIB 3 6/IM3bKMUMMU ...

CeKcyanbHe HacUbCTBO:
- MPUMYLLYBaHHSA [0 CTaTEBUX 3HOCUH, NMPUMYLLIYBAHHS 10 HENPUAHATHUX CEKCYaNbHUX AilA,
NPUMYLLYBaHHSA [0 CEKCY 3 TPETIMKN ocobamu ...

[HLLIMIA TMN NOBEAHKN:

- 3MYLLUEHHS BiAAaBaTM OTpUMaHi GiHaHCOBI pecypcu, YHEMOXKIMBIEHHS MpaLEeBNaLUTYBaHHS,
nos6aBseHHS 33[J0BOJIEHHA OCHOBHMX MaTepiasibHMX NOTpeb ...

- HULLLEHHS 0COBUCTUX peyeit

- HULL,EHHS MOMELLKaHHS

- BUHECEHHS$ Ta 36yBaHHS NO6YTOBOI TEXHIKK

- 3a/IULLEHHSA 6€e3 Harnsgay NAUHK, SKa Yepes XBOpoOy, iHBasiAHICTb YK BiK HE MOXKe CaMOCTIMHO
3aJ10BOJ/IbHUTK CBOI NOTpebun

- NPUMYLLYBaHHS 0 BXXWUBAHHS aJIKOroJ1t0

- MPUMYLLYBaHHSA [0 BXXMBAHHS HAPKOTUYHMX 3aCcO6iB, MCUXOTPOMHUX PEYOBUH ab0 HAPKOTUKIB

NAM’ATAUTE!!!

3aKoH 3a60pOHSE 3aCTOCYBaHHSA HAaCUILCTBA Ta 3aNOAISAHHSA LWKOAU CBOIM 6IM3bKUM. SKLLO BU a60
XTOCb i3 BalUMX G/IM3bKUX € YKEPTBOK HACULCTBA 3 GOKY KOXaHOI IIOAUHU, HE COPOMTECS NPOCUTH
npo gonomory. 3aKoH Ha Bawiomy 6oui!



SAKW0 BU CTpa)KAA€ETE Bi, TaKoi NOBeAiHKU, NOBiAOMTE Npo Le:

- noniuis 3a renedpoHom 997 a6o 112,

- MPOKypartypa.
MoniuencbKkuii 3060B'a3aHUIN:

® 3aneBHUTM 6e3neKy (CTatra 15a 3akoHy Big 6 KBiTHA 1990 poKy Mpo noJiujo - npauiBHUKM noniuji,
3piMcHIOYM NpodeciiHy AisANbHICTb, MaloTb MPABO 3aTPMMYBATU BUHHWMX Y AOMALUHbOMY HAaCWUJBLCTBI, WO
CTaHOBMUTb MPSAMY 3arpo3y XXMTTIO YK 340POB’10 /toaei)

® HagaTtu iHpopMaLilo Npo BTpyYaHHs NOAILEACbKUX (3BaHHSA, iM’a Ta npisBuLLe Ta igeHTUdIKaUiMHUIA HoMep
noniuencbKux, iM’a Ta Micue nigposainy, B sKoMy BOHU NPOXOAATb CYXKOY);

® nepenaTtu, Ha BUMOry cyay abo NpoKypaTypu, NoniLeiicbKy AOKYMEHTaL,0 K AOKA3 Y NpoLeci;

® OpaTu y4yacTb, Ha BUMOTY CyAy, Y KpMMiHaNbHil cnpasi B AKOCTi CBigKiB.

MpoKypop nig, 4ac NiaroroB4oro NPoBag}KeHHA Ma€e NPaeo:

e riepepadi Nifo3pHOBaHOro Mij HarAa4, NoAiLi i3 3a60POHOI0 KOHTaKTY 3 NOTEPMNI/IO CTOPOHOID;

e nepepadi Nigo3proBaHOro Mig, Harian, nosiuii 3aMicTb 3aCTOCYBaHHS TMMYacOBOrO apellTy 3a YMOBW, L0
06BMHYBaAYEHUA NPOTATOM BCTAHOB/IEHOrO CTPOKY MOKUHE MNPUMILLEHHS, fKe AiUTb 3 MoTepniio
CTOPOHOI0, Ta BU3HAUUTBL Miclle 11oro nepebyBaHHs;

e Haka3aTM nMigo3ploBaHOMY 3BiIHUTK TMOMELIKAHHS, CriJlbHE 3 MOTEPNIJIO CTOPOHOK - SAKIO €
06r'pyHTOBaHMN CTpax, WO OOGBUHYBAYE€HMN 3HOBY BUYMHUTL HACUABHULbKMIA 3/I04MH NPOTU LiEl ocobw,
0Cc06MBO SAKLLIO BiH 260 BOHA NOrpoyKyBan 3MiMCHUTU TaKe NPaBOMNOPYLLUEHHS.

MonbCcbKe 3aKOHOAABCTBO Nepecifye BUHHUX Y 3/104MHAX MPOTU pOAMYiB 3a:

- dpi3nyHe abo NcuxiyHe XKOPCTOKE NOBOAXKEHHS 3 6M3bKOI 0c06010 ab0 iHLLIOK 0co060H0, sIKa 3a/INLLIAETLCS B
NOCTiMHNX 260 TMMYACOBUX CTOCYHKaX 3aJIEXXHUX Bif, BUHYBaTL, ab0o 3 HEMOBHOJITHLOK 0Cc060t0, abo
NoAMHOL, siKa NepebyBae B 6e3nopagHOMy CTaHi Yepes CBill NCUXIYHUI UM Gi3UYHMI CTaH - cT. 207
KpuMiHanbHOro Kogekcy;

- NO6UTTA NtogMHM abo NopyLIEeHHS ii TiNeCHOT HeAOTOPKAHHOCTI iHLMM CMOCO6OM - €T. 217 KpuMiHaibHOro
KofZleKcy (nepecnigyBaHHsA 3/104MHY 34IACHIOETLCS 38 0COBUCTUM OBBUHYBAYEHHSIM);

- no36aBneHHs cBo60aAM NtoANHM - cT. 189 KpuMiHanbHOro Koaekcy;

- MOrpo3a iHWi 0co6i BUMHEHHSIM 3/I04MHY Ha LWKOoAY i1 ab0 Ha LKoAY HAaMBIMXKYMM poanyaM, SKLIO 3arposa
BUKJIMKAE BUNPaBAaHMUIN CTPax Y 0COOU, sIKil MOrpoXytoThb, L0 NOrposa byae 3aincHeHa - 1. 190
KpuMiHanbHOro Komekcy (NpUTAryeTbes A0 BiAnNOBiAa/bHOCTI 3a KJOMNOTaHHAM MOTePNiioi CTOPOHM);

- BUK/IMKAHHS NOYYTTS 3arpo3u y iHLWOi 0cobu, BUNpaBgaHe o6ctaBMHaMM, abo NOpyLUEHHS IXHbOro NpUBaTHOroO
YKUTTA NOCTIMHUM AOMaraHHsM - cT. 190a § 1 LK (nputsarHeHHs 4o BianoBiganbHOCTI 32 KNOMOTaHHSAM
noTepninoi CTOpoHu);

- BUKOPUCTAHHSA HE3AaKOHHOIO HAacMIbCTBA abo NOrpo3 3 METO 3MYCUTU iHLLY OCOBY AidTH, YTPUMYBATUCA Bifg,
ab0 NepeHoCUTM NeBHUM CTaH - cT. 191 KpmMMiHanbHOro Kogekcy;

- 3annc 306pakeHHs orosieHoi 0ocobu abo 0cobu Nif, Hac CeKcyasibHOrO aKTy, BUKOPUCTaHHS HACUJIbCTBA,
HE3aKOHHOT MOrpo3un 4Ym obMaHy, abo noLuMpeHHs 306pakeHHs orosieHoi ocobu abo Mif Yac ceKcyasibHOro aKTy
6e3 i 3roau - cT. 191a KpuMiHanbHOro KogeKkcy (NpUTArHeHHs A0 BiAnosigansbHOCTI Ha BUMOry notepninoi
CTOPOHMN);

- CMOHYKaHHS iHLLOT 0cOBM A0 CTAaTEBOrO aKTY LU/ISIXOM HACUMABLCTBA, HE3AKOHHOI NOrpo3un Yn o6MaHy
(3rBanTyBaHH#A) Ta 3MYLUEHHSA iHLWOT 0CO6M A0 iHLIOT CTaTeBOI Aii a0 BUMHEHHS TAKOT Aii TAaKUM >KE YNHOM - CT.
197 KpuMiHaNbHOro KogeKcy (MpUTAryeTbca A0 BiAnosiganbHOCTI 33 KNOMNOTaHHAM NoTepnifoi cTopoHu); /
YBATA! LLei 3/104MH TaKOXK BUMHSIE TOWN 3 MOAPYXIKS, AKMIA AOMNYCTMB [0 3rBaNTyBaHHS NOAPYXXKS! /;

- 3aNOAjisIHHA CEPMO3HOI LUKOAM 3A40POB't0 Y BUMAAi: NO3GaBAEHHS NIOAMHM 30Dy, CYXY, MOBM, 34aTHOCTI
NPoAOBXXYBaTH pif, abo iHLLIOT BaXKKOT iHBaNiAHOCTI, BaXKKOi HEBUNIKOBHOI ab0 I0BroTpuBasioi XBopobu,
peasnibHOi HeGe3MNeKM A XXUTTS, NOCTIMHOI NCUXIYHOT XBOPO6BU ab0o CYTTEBOI NMOCTIMHOI HEMOX/IMBOCTI
npatoBaTtu 3a npodecieto abo cTanoro, CyTTEBOro CNOTBOPEHHS YN MOLLKOMXKEHHS Tina - ¢T. 156 KpuMiHanbHoro
KOLEKCY;



- CMPUYNHEHHS NopYLeHHS GYHKLiT opraHy abo nopylueHHs 340p0oB’s, BHACAiOK YOro XXepTBO CTaE
Han6avXK4a MroamHa - €T. 157 n. 1 1a 2 UK (nputaryeTbesa A0 BiAnoBifanbHOCTI 3a KAONOTaHHAM noTepniioi
CTOPOHM);

- NOCTiHE YHUKHEHHS 060B’SI3KY A0/ y 32 3aKOHOM ab0 pilleHHAM cyay, He CMPUSIHHA YTPUMAaHHIO
HaMBIMXKYMX POAMYIB UM iHLIOT 0COBU | TUM cCaMUM NiAgaBaHHS iX HEMOX/IMBOCTi 3a4,0BOJIHATU OCHOBHI
YKUTTEBI NOTPe6bU (YHUKHEHHS 3060B’13aHHS LWOAO YTPMMaHHS) - CT. 209 KpMMiHaNIbHOTO KoZeKcy (MpUTAryeTbes
[0 BiANoBifanbHOCTI 33 KNONOTaHHAM MOTEPNiNIol CTOPOHW, OpraHy colianbHoro 3abesnevyeHHs abo iHWoro
KOMIMETEHTHOro opraHy);

- KpagiXkka abo Kpagi>Kka 3i 310MOM Ha LWIKOAY HAaUBMXKUi NoAUHI - €T. 278 KpuMiHanbHOro Kogekcy Ta cT. 279
KpuMiHanbHOro Kofekcy (NpUTAryeTbes 0 BiANOBiAa/bHOCTI 3a KONOTaHHAM MOTePNiaoi CTOPOHM);

- 3HULLEHHS, NOLLKOAXKEHHS YY)KOro MaiHa abo NpuBeLEHHS MOro B HENPUAATHICTb - €T. 288 KpuMiHanbHOro
KoZeKcy (MpUTSryeTbecs 0 BifNoBifasbHOCTI 33 KNOMOTaHHAM NOTEPNIIOl CTOPOHM);

- BiMOBaA 3 NMOpYyLLUEHHAM 060B'A3KY NiKJAyBaTUCS NPO HEMOBHONITHLOIO, IKOMY He BUNoBHMI0CA 15 pokis, abo
3a 0c06010, sika € 6e3MOMiIYHOI Yepe3 NCUXiYHMN abo Gi3UYHKI cTaH - cT. 210 KpMMiHaAbHOro KOJEeKcy;

- BUKPaAeHHA abo 3aTpUMaHHs HEMOBHONITHLbOT 0COOM BiKOM A0 15 pokiB abo ocobu, sika nepebyBace y
6e3nopaHOMY CTaHi BHACc/iA0K CBOrO NCUXiYHOMO YM Gi3MYHOro CTaHy, NPOTU BOJli 0cObU, MPU3HAYEHOI AN
[ornagy uv Harnagy - cr. 211 KK;

- CTaTEBUIN aKT 3 HEMOBHOJITHLOK 0CO6010, sIKa He Aocsrna 15-pivyHoro BiKy, a0 BUMHEHHS iHLLIOT CEKCyasibHOI
Aii NpoTu Takoi ocobu, abo 3MyLLEHHS Ti NiAKOPATUCS TaKii AisnbHOCTIi abo BUKOHYBaTH ii - cT. 200
KpuMiHanbHOro Kogekcy;

- CMPUSAHHS BXXMBAHHIO a/IKOTOJ1H0 HEMOBHOITHIM LLU/ISIXOM NMOCTa4aHHSA a/IKOro/IbHOrO HamMoto, NOJIENLUEHHS
CNOXXMBaHHSA abo NepeKOHaHHS CMOXMBATM TaKM HaMin - cT. 208 KpMMiHanbHOIo KoaeKcy

By TaKo)X Ma€Te NpaBo NoAaTu 3asBy A0 Noiuii abo NPoKypaTypu Npo 3/104MH, CKOEHUI1 0CO6Olo,
sIKa 3aBAa€ LWKOAM BaM Ta Ballii pOAUHI.

NMAM’ATAUTE!!!

BuHyBaTeL,b HaCUNLCTBA WOAO POAUYIB, KOJIM BiH NOYYyBaTUMETbCA 6e3KapHUM, MMOBIpPHO, He 3MIHUTbCA, BiH
6yae NnpoAoBXyBaTU 3aCTOCOBYBATU HACWUJIbLCTBO, HE3aJIEXKHO Bif, 06iLAHOK; HAaCTYMHOro pasy Le Moxe 6ytn
Hab6araro ripwe.

OpHak, SKLLO BM AOBIpsiETE MOro 3a5BaM Mpo 3MiHy NOBE/AIHKM W40 Bac / BalLOi POAMHM i XodeTe BigMOBUTUCS,
nam’sTtaiTe, WO CBiAYEHHS, AKi BM NOAANM [0 LIbOrO Yacy, He 3MOXYTb BUKOPUCTOBYBATU HOPUANYHI YCTAHOBM,
SKi npautoloTb, Wo6 ponomortv BaM. ToMy nepef TUM, SK MNPUAHSTUM Take pilleHHs, nogyMaiTte Ta
NPOKOHCY/ILTYMTECS 3 MCMXOJIOFOM, TEPANEBTOM 4YM iHLIOK 0Co60t0, sIka AOMNOMara€e >Keprsam AOMaLLHbOro
HaCWUNbCTBA, HaMpUKAaL, Y CrewianizoBaHOMY LEHTPi MiATPUMKMU XKEPTB AOMALLHbOrO HaCWMbCTBA, LEHTPI
KPU30BOTrO BTPYYaHHS.

NAM’ATANTE!!!

3YNMHUTU AOMALLHE HAaCUbCTBO MOXKHa - BU MOXKeTe 3 HUM 6opoTucs i oTpuMaTn gonomory aas
ce6e Ta CBOIX 6/IU3bKUX.

SK ue MoOXXAnBo?

3pob6iTb ABa KPOKM:

1. Kpok nepuumii - 3anuwwitb Xig, noaii (nam’atb MoXke 6yTH HeHagiliHOI0):

XT0 Bac o6pasue? (iM’s Ta npissuLLe).... ..

XTO Ans Bac BMHyBaTelb [1OMaLLHbOIO HacmanTBa7 (BKa»(m: XTO - YOJIOBIK, APY>XMHA, NapTHep, NapTHeEpPKa,
6aTbKO, MaTK, BPAT, CECTPA, CUH, [OUKA, THLLI)....eeeveeereeereerreereeeeeeeeteeeseesseesseeseesseessesssessseseessessesssesssesssesseensesnses

Konm ue CTanoc;l" fata.. .. ToMHa .. ...Micue .. -
Ha 4omy nonsrano HaCVIﬂJ'Iﬂ7 (CBapKa KPUK, 6peXHﬂ I'IO6I4TTFI no6V|Tm Horamu, )K6yp]1ﬂHHﬂ npenmerTis,
HULLEEHHS pedel, 6UTTA aiTei, Norposn NobuTTs, Norpo3n B6MBCTBOM, BUKMAAHHS 3 AOMY, iHLIE - BKaXiTb?)




XTO BAUMB, UM HYB Xifl, TIOLIT? .eeuuerireieeerire st cerireseeevireseesesaressesessssasesessssssesessssssasensssssesessnsess sessssssesessnssseseasnen
XT0 BTpyTMBCA? (iM'Al Ta NPi3BULLE NONILENCLKOro, MOro CAY>K60BUIA HOMEP, MIAPO3MIN)....viceveeeeeeerreeerreeeireeeneens

Yu BnepLue NoniLis BTPy4aEeTbCA Y TaKOMY BUNAAKY?
TAK[ 1 HI[ ]
Ik yacTo y BaWoOMy [AOMi TparniseTbCs HacUAbCTBO? (pa3 Ha Micslub, pa3 Ha TUXKAEHb, YacTiwe)

KOJIM LLE CTAIOCS BOCTAHHE? ....eevveevervirvirrirsaessessensensenseseesesseeseeseesssssessessessessessessessessssssssssssssessssnssnssnssnssssns

Yn cynpoBOAKYETLCS AOMALLIHE HAaCWUJIbCTBO BXXMBaAHHSAM aJIKOro0?
TAK[ THIT ]

Yu 3aBXAM Bac KPMBAUTL Ta caMa loAnHa?

TAK[ JHI[ ]

Yn KpUBAHUK BYB 3acyAyKEHWUI CyA0M 3a NofibHe AisHHA?

TAK[ THI[ ]

Yun 3acToCcoBYBaB Cyj, Harns 4 npaLiBHMKa Npoballii 40 KpUBAHUKA?
TAK[ THIT 1]

2. Kpok apyrui1 - 10 KOro BU MOXXeTe 3BEPHYTUCA 3a J,ONOMOrolo?

B KosiM-Hebyab KOpMCTYBaanUCh / BUKOPMCTOBYBa/IM JOMOMOrY YCTaHOB YM OpraHisaliii, 3060B'a3aHMX HagaTh
poriomory?

TAK[ THI[ ]

Akwo: «TAK», A0 SIKMX YCTAHOB Y1 OpraHi3aLiii B 3BEPTa/INCh 33 JOMOMOTOR?......eeeeerreeeerrrreeeereeeeeenreeeenneeeens

Akwo: «Hl», mo Hu>XK4e MU AJEMO BAM HA3BU YCMAHOB Ma Opraxisadili, sKUMU BU MoXKeme
cKopucmamucs ma 3BepHymucsi Jo:

e LieHTpun COLI,iaIIbHO'I‘ AOMNOMOrIu - BOHM ONOMOXYTb BaM Y COLI,ia)'IbHMX, XUTTEBUX Ta KPUOANYHUX MUTAHHAX.

® MoBATOBI LEHTPU NIATPUMKM CiM'T - BOHM JONOMOXKYTb BaM Y IOPUAMYHUX, COLiaIbHUX Ta TEpaNeBTUYHNX
NUTaHHAX abo HagaayTb iHGopPMaLLito NPo MicLEeBi YCTaHOBM, WO NPaLLIOOTh Y Lii rany3si y BalloMy MicTi.

® LieHTpKn KpM30BOro BTpyYaHHs - 3a6e3nevatb NPUTYJIOK AJ1 Bac Ta Balloi POAMHM, SIKLLO BU CTaHETE YKEPTBOH)
[OMalLIHBOrO HaCM/IbCTBA, HAA4AAYTh BaM A0NOMOry Ta MiATPMMKY B NMOA0/MaHHI KPUM30BOI CUTYaLLii Ta
po3po6ATh NAaH AOMNOMOTH.

o LleHTpu nigTpUMKM - HagaayTb NPUTY/IOK BaM i Balllil pOAMHI, SIKLLO BU CTAHETE XKEPTBOIO JOMaLLHbOIo
HacUNbCTBA, BOHM HaJaayTb BaM AOMOMOrY Ta NiATPUMKY B NOA0J1aHHI KpM30BOT cuTYyallii.

o CnewjianisoBaHi LLEHTPU NiATPUMKMU XKepPTB AO0MALLUHbLOrO HAaCUMALCTBA - HAaAyTh BaM Ta Ballili poAMHi
6E3KOLLTOBHUI NPUTYJIOK, AKLLO BU CTAHETE YKEPTBO JOMALLHbOIo HaCULCTBA, Ta HAJAAYTh BaM
crnewjaniaoBaHy AOMNOMOTNY, WO BKJIOYAE: NMCUXOJIOTYHY, OPUANYHY, COLia/ibHY, TEpaneBTUYHY Ta MeANYHyY
J0rnoMory Ta NiagTPUMKY B NOA0JIaHHI KPM30BOI cUTYyalLil, | TAKOXK po3po6s1saTb NaH AOMNOMOrn.

o [IpokypaTtypa, noiu,is - TaM BM MOXeTe NogaTh 3asBy NPO 3/104MH, LLLO MPUYMHSE BaM LLIKOAY abo LWKoay
BalLMM poauyaM, i nonpocuTn 6a3oBoi pMANYHOI iHbopMaLii.



o Cyz, 3 nUTaHb CiM'i Ta OMiKKM - TaM BN MOXXETe NoAaTU KIOMOTaHHS Npo ciMelHi cnpasu abo Npo oniky Hag,
BalLUMMU OiTbMU.

o OXOpOHa 3A0pOB’A - TaM BU MOXETe OTPUMaTU MeNYHY [OBiKYy NPO TpaBMU, 3BEPHYTUCA 38 MeAMYHOI
[0MOMOrolo Ta Zli3HaTUCA afpecu creuianizoBaHUX MeaANYHUX KNiHIK.

o KoMicii 3 BUpileHHs npo6s1eM afKoroJiio - SKLWO JOMaLlHE HaCUIbLCTBO CYNPOBOXKYETLCS BUMMBKOLO, BU
MOJKEeTe MOoNpPOCUTM HaNPaBUTU KPUBAHWKA Ha NiKYBaHHS a/IKoroniaMy abo oTpMMaTu iHWy Aornomory,
NMoB’A3aHy i3 3/I0B)XMBaHHAM a/IKOroNeM.

Y BallOMy paiioHi € MicLeBi LeHTPU, sKi HaAalTb 4O0NOMOrY XXepTBaM A0MAaLUHbOIO

Hacuana:
HasBea ycraHoBu / Aapeca
N2 o e ycTaHoBM / TenedoH EnektpoHHa agpeca
opraHisauii o e
opraHisauii
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
10.

Bu TakoX MoxeTe 3aTenedoHyBaTh 3a TaKUMU TesiepoHaMu:

HauioHanbHa cnyyx6a WBMAKOT AONOMOrM A1s XXEPTB AOMALLHbOIO HacCUAbCTBA «BaakuTHa AiHisg» Linoao6oBuit
Ta 6e3kowToBHUIM TenedoH: 800 - 120 - 002 BKIOYHO 3:

- YepryBaHHAM 3 aHIJIINCbKOK MOBOIO - NoHeaiokK 3 18:00 go 22:00.
- YepryBaHHSM 3 pOCiMCbKOK MOBOHO - BiBTOpPOK 3 18.00 go 22.00;

- IOPUAMYHE YepryBaHHAM - cepega 3 18:00 go 22:00 Ta Ha naaTHin AiHii (22) - 666 - 28 - 50 B NOHEANOK i
BiBTOpOK 3 17:00 no 21:00.

SKYPE - yepryBaHHs 3 MOBOIO »KecTiB - pogotowie.niebieska.linia (moHeginok 3 13:00 go 15:00) Ta 3B'A30K Yyepes
€/IEKTPOHHY MOLUTY KJiHiKK - niebieskalinia@niebieskalinia.info

* MoniuelicbKnit TenedoH poeipu, Ten. 800 120 226 (6e3KOLITOBHA AiHiS NPU NiAKAHOYEHHI A0 CTaLiOHAapHUX
TenedoHis, woaHs 3 9:30 go 15:30, aBTOBiANOBIAAY YBIMKHEHO 3 15:30 go 9:30).

BAX/INBO

B pe3ynbrarti iHiLitoBaHHS Npoueaypu «bnaknTHOT KapTn» iHpopMaLis Npo Bally CiMeNHY CUTyalLito
Oyae nepegaHa rosioBi MdXXAUCUMMIIHAPHOI FPYNU, SKUIN BXXMBATUME NOAAMbLUNX 3aXOAiB.

Bu 3aBXau MoxeTe 3atenedoHyBaTH B NoJIiLjto, Wo6 BOHa BTPyTUAACS, NOBIAOMUTU MPOKypaTypy Ta




3BEPHYTMCSA 33 AONOMOrOH0 J10 cy6’eKTiB / opraHisaLii, siKi 34iNCHIOITb AiSNbHICTL 3 NpoTUaji
JOMaLUHbOMY HaCU/LCTBY.

BU TaKoXX MOXeTe MonpocuUTU MicLleBOro pagHuKa NpunTu Ao Bac JoA0MY Ta HagaTu BaM HeobXigHy
gornomory Ta iHbopmaliito.

C/NIOBHUK Ha3B YCTAHOB / opraHisauii:

MixancumnniHapHa rpyna 3 npotuaii
HaCUNbCTBY B CiM'T A1 panoHy (Ha3Ba paiioHy)
Bapwiasu

PaloHHa ginbHMUA noniuii Bapwasu (Homep -

Hanpuknag, 1)

BigaineHHs noniuii Bapwasu (Ha3Ba panoHy)

LLeHTp coLiasibHOrO 3aXM1CTy HaceNEHHS PaloHy
(Ha3Ba paitoHy) Bapluaeu

BapLlaBCbKUI LLIEHTP KPM30OBOI0 BTPYYaHHS

KoMiTeT 3 BUpiLLEHHS anKorosbHUX Npobaem
BapuwaBa paiioHHa rpyna (Hassa paioHy)

Mcmxonoro-negaroriYyHniM KOHCYAbTaTUBHUM
LEHTP

He3anexxHui KOMMIEKC BiAKPUTUX 3aKnagiB
OXOPOHU 340pOB's BaplwaBa- (Ha3Ba paioHy)

IHbOpMaLLIMHO-KOHCYNbTALiMHUI NMYHKT

pomaacbKa opraHisauis




